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ANGOLATELECOM

MENSAGEM DO PRESIDENTE DO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Proporcionar servicos de telecomunicacbes acessiveis e de
qualidade a todo o pais, garantindo a autossustentabilidade da
empresa e contribuindo, na linha da frente, para o
desenvolvimento de Angola. Esta é a missdao da Angola
Telecom EP., uma missao que continuamos de forma afincada
e dedicada a trabalhar hoje e que pretendemos perpectuar
no futuro.

No final de mais um exercicio, no caso o de 2021, mais uma
vez e com 0 mesmo espirito, apresentamos os resultados
conseguidos, ndo apenas para cumprir com o preceito legal,
mas também para levar a conhecimento publico, os desafios
que temos vindo a ultrapassar, para mantermos a
sustentabilidade da nossa operacdo e do nosso capital
humano, especialmente das solu¢Ges para manter o pais
conectado com o resto do Mundo;

O ano de 2021 revestiu-se de especial importancia. Temos
consciéncia da severidade do impacto da crise associada aos
desafios da Covid-19, na vida das pessoas e das empresas. O
papel das Telecomunicagbes foi vital para mitigar este
impacto. As comunicagbes asseguradas pelo sector e
particularmente pela Angola Telecom, permitiram ligar
pessoas, empresas e instituicdes, manter a economia a
funcionar e levar o ensino e as condi¢des de trabalho remoto,
a casa dos cidadaos. A nossa capacidade de resposta
aproximou-nos dos nossos colaboradores, clientes e parceiros,
reforcando ainda mais o sentido de comunidade e
responsabilidade social.

Apesar da conjuntura econdmica e social em 2021 ndo ser de
todo favordvel, os resultados econdmicos e financeiros
obtidos foram generalizadamente positivos, indicando uma
recuperag¢dao dos valores de alguns dos principais indicadores
de gestao:

O EBITDA, cresceu 95% em relagao a 2022

O Resultado Liquido, deixou de ser negativo e atingiu os 27
mil milhdes de Akz.

O Passivo reduzido em 13%, devido, em parte, as diferencas
cambiais positivas.

O Capital Proprio, recupera para valores menos negativos.
Melhoria da produtividade por colaborador.

Um dos nossos desafios para 2021 foi a ligacdo terrestre a
provincia de Cabinda em fibra dptica, investimento que é de
suma importancia no cumprimento da nossa missdo, e o
primeiro a ligar a provincia por via terrestre. De igual modo, a
abertura do Concurso Publico Internacional de subconcessao

da Angola Telecom, para exploracdo e gestdo das suas
infraestruturas de transporte nacional e metropolitana,
autorizada pelo Despacho Presidencial n2 99/21 de 17 de
Junho e aberto por despacho n? 4137/21, de 14 de
Setembro, permitird, a necessdria capitalizacdo da
empresa, 0 seu saneamento, melhorar as infra-
estruturas, proporcionar melhores servicos para os
nossos concidaddos, garantindo assim o aumento
sustentado da rentabilidade, com beneficios, para todo o
seu tecido social e com destaque para todos os
stakeholders envolvidos.

Perante um ambiente cada vez mais concorrencial, a
capacitacdao do nosso capital humano para potenciar
know-how e garantir maiores competéncias é de extrema
importancia. Assim a vertente formativa sera reforgada
no sentido de recuperarmos e consolidarmos o prestigio
da nossa empresa.

Ndo poderiamos deixar de prestar uma palavra de apreco
para a Direccao do MINTTICS cujo suporte tem sido
essencial e incondicional na busca das melhores solugdes
para resolucdo dos problemas que temos vindo
paulatinamente a ultrapassar.

E com esse espirito, que fizemos do Ano de 2021, com
mais trabalho, mais determinacdo e visdo voltada para
accles “out of the Box”, uma referéncia maior na busca
das melhores solu¢des, com tecnologias de nova geracgao,
para melhor servir, num mercado cada vez mais exigente.
Muito obrigado!
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PRINCIPAIS INDICADORES

Proveitos operacionais 2021 Custos operacionais 2021

20 430 Milhdes Akz -22 459 Milhdes Akz

+3% Relativamente a _9% Relativamente a

2020 2020

Ebitda 2021 Margem Ebitda 2021

9 248....... 45%
+95%

2021 Talentos Humanos 2021

RLE
27 036 MilhGes Akz 889 Colaboradores
+183% gg;%tivamentea _7% sggtivamemea
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PERSPECTIVAS PARA 2022

DESENVOLVIMENTO DO NEGOCIO
MAIOR OPERADOR DE INFRAESTRUTURAS

A rede de infraestruturas da Angola Telecom em todo o territério
nacional, assegura a sua presenca nos diferentes tipos de negdcios
qgue sao desenvolvidos pelos operadores de telecomunicagdes no
Pais, para o fornecimento de servicos aos seus clientes. Dito de
outra forma, a Angola Telecom como o maior operador de
infraestruturas, garante o suporte para o funcionamento dos varios
operadores de telecomunicac¢des, quer em termos de acomodacao
e funcionamento dos seus equipamentos quer em termos de
fornecimento de varios servigos.

A vasta infraestrutura da Angola Telecom associada aos seus
servigos de Voz e de Internet sdo os pilares para o asseguramento,
manutencdo e desenvolvimento das telecomunica¢des em Angola.

A Angola Telecom estd, portanto, apostada em manter o seu papel
de operador de infra-estruturas em 2022 servindo os seus clientes
e os varios operadores de Telecomunicagcbes nacionais e
internacionais.

O concurso publico internacional de subconcessao e as parcerias
publico privadas estdo na base da estratégias para o garante deste
objectivo.

PARCERIA ESTRATEGICA E GANHOS PARA
ANGOLA

FIBRA OPTICA TERRESTRE EM CABINDA

A provincia de Cabinda estd pela primeira vez, na sua histdria, ligada
em fibra optica terrestre através da Angola Telecom, o que
permitird uma mudanga bastante significativa nas comunicacdes de
Voz e de Internet.

Essa ligagdo inédita da Angola Telecom entre a provincia de Cabinda
e de Luanda, permitirda mais servigos, com mais qualidade e com
maior velocidade entre aquela regido mais ao norte e o resto do
Pais.

Essa ligacdo permitira de igual modo a estratégia de ligacdo aos
paises fronteiricos e ndao sé, aumentando a redundancia de
comunicagdes para o pais e concomitantemente a redugdo dos
custos de comunicagdo na regido.
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PARCERIA ESTRATEGICA E GANHOS
PARA ANGOLA

CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL DE
SUBCONCESSAO

A abertura do Concurso Publico Internacional de Subconcessdo
para a exploracdo e gestdo das infraestruturas de transporte
nacional e da rede metropolitana da Angola Telecom, através
do Despacho Presidencial n2 99/21 de 17 de Junho, representa
um novo cenario das relagdes econdmicas e financeiras da
empresa com os clientes, fornecedores, prestadores de
servigos e com o préprio Estado angolano.

A parceria entre a Angola Telecom e a empresa vencedora do
concurso publico internacional de subconcessdo, representara
um ganho para todos os intervenientes no processo.

A Angola Telecom com esta parceria estratégica, vai prosseguir
a capacitacdo dos seus recursos humanos em todas as areas da
empresa, alavancar a sua relagdo com os clientes e, como nao
podia deixar de ser, o aumento das suas receitas.

Tecnologicamente esta subconcessdo permitird por um periodo
de 15 anos estabilizar, recuperar, expandir e modernizar as
infraestruturas de telecomunica¢des da Angola Telecom.

Com essa cedéncia temporaria e fruto do investimento da
empresa vencedora, os varios operadores de comunicagdes
electronicas do Pais, beneficiardo do acesso a uma rede de
cobertura nacional, robusta e redundante, podendo oferecer
aos seus clientes servicos de qualidade a precos competitivos.

O Executivo angolano com a abertura deste concurso publico
internacional e na base da sua estratégia de dinamizacdo e
rentabilizacdo do sector empresarial publico, criou as
condicOes para que esta parceria estratégica entre a Angola
Telecom e o investidor, contribua de forma realista e

transversal para o crescimento econdmico e social do pais.
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ENQUADRAMENTO LEGAL

A Angola Telecom é uma empresa de direito angolano
detido 100% pelo Estado Angolano, criada, pelo Decreto
N2 10/92 de 06 de Margo como resultado da fusdo das
anteriores Empresas estatais ENATEL e EPTEL.

A fusdo das duas empresas juntou os negdcios e todas as
suas componentes técnicas e humanas.

A Angola Telecom presta a sua actividade de prestador
de servicos de Uso Publico com base no Decreto-Lei
n244/02 de 06 de Setembro.

O Conselho de Administracdo da Angola Telecom é
composto por cinco individualidades, nomeado por
Despacho Presidencial n2299/19 de 14 de Outubro,
tendo registado alteracdes ao longo do tempo
(Despacho Presidencial n2 97/20 de 30 de Junho). Em
2021, por Despacho Presidencial n233/21 de 9 de Margo,
foi nomeado o Administrador, Edson Pereira.

Por outro lado, o Conselho Fiscal da Angola Telecom é
composto por trés individualidades, nomeados por
Despacho n2399/2020 de 3 de Agosto. Em 2021,
registou uma alteracdo na sua composicdo, com a
entrada da Vogal, Julieta Major, através do Despacho
n23808/20, de 11 de Agosto da Sr2 Ministra das
Financgas.

A Angola Telecom E.P, é nos termos do seu estatuto
organico criado por decreto N2 8/97 de 21 de Fevereiro,
superintendida pelo Ministério das Telecomunicacdes
Tecnologia de Informacdo e Comunicacao Social e, por
integrar o sector empresarial publico é monitorada e
controlada pelo IGAPE, que exerce em nome do Estado,
os direitos enquanto accionista, nos termos da alinea b)
do n.e 3 do artigo 4.« do Decreto Presidencial n.e
141/18, de 7 de Junho, que aprova o Estatuto Organico
do Instituto de Gestdo de Activos e Participacdes do
Estado, com as alteracdes que |he foram introduzidas
pelo Decreto Presidencial n.e 72/20, de 20 de Marc¢o.
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Estado, os direitos enquanto accionista, nos termos da
alinea b) do n.e 3 do artigo 4.« do Decreto
Presidencial n.e 141/18, de 7 de Junho, que aprova o
Estatuto Organico do Instituto de Gestao de Activos e
Participagdes do Estado, com as alteragbes que lhe
foram introduzidas pelo Decreto Presidencial n.e
72/20, de 20 de Margo.

Legislagao em vigor:

Livro Branco das Telecomunica¢des e das Tecnologias
de Informagdo e Comunica¢do 2019-2022

Lei das Comunicagdes Electrdnicas e dos Servicos da
Sociedade de Informagdo (Lei n.2 23/11, de 20 de
Junho);

I. Regulamento das Tecnologias e dos Servicos da
Sociedade de Informacdo (Decreto Presidencial n.2
202/11, de 22 de Julho);

Il. A Lei de Bases do Sector Empresarial Publico — Lei
11/13 de 3 de Setembro;

lll. Decreto Presidencial n.2 166/14 — Regulamento
que estabelece o Regime Juridico Aplicavel a todas
Infraestruturas;

IV. Decreto Presidencial n.2 122 de 09 de Junho de
2016 que aprova o Plano Estratégico Sobre o Regime
de Licenciamento;

V. Decreto n.2 13/04 de 12 de Margo de 2014 — Aprova
0 Regulamento Geral de Interligacdo de Redes e
Servicos de Telecomunicag¢des de Uso Publico; e

VI. Decreto n? 8/97 de 21 de Fevereiro que aprova o
Estatuto da Angola Telecom, E.P..
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PARTICIPACAO EM EMPRESAS
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MARCA

A Angola Telecom é uma Empresa Publica,
criada pelo Decreto N2 10/92 de 06 de
Marco como resultado da fusdo das
anteriores Empresas estatais ENATEL e
EPTEL, sendo o Unico operador de
telecomunicacdes que existe em Angola a
30 anos e esta presente em todas as
capitais de provincia e em alguns
municipios estratégicos

A actividade da Angola Telecom rege-se pelos

seguintes valores

m Confianca B Integridade

m Diferenciacdo ™ Inovagao

m Exceléncia

Wl =
ANGOLA TELECOM

m Desenvolvimento

Visao: Ser lider em ligar Angola ao mundo e
ao futuro, merecendo, todo os dias, a
confianga dos nossos clientes e a sua
preferéncia pelos nossos servicos de
telecomunicacdes.

Missao: Proporcionar servicos de
telecomunicacdOes acessiveis e de qualidade
a todo o pais, garantindo a
autossustentabilidade da empresa e
contribuindo na linha da frente para o
desenvolvimento de Angola.
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Para

Con

Garantimos servigos de telecomunicagdes corporativas com
solugées de (ltima geragéo que véo ajudar a sua empresa a estar
la a0 mundo e ao futuro
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ANGOLATELECOM

NEGOCIO
OFERTA DE SERVICOS E DE PRODUTOS

A Angola Telecom actua em trés segmentos de negdcios
designadamente retalhista, empresarial e a grosso,
oferecendo cada um, produtos e servicos a escolha dos
clientes, assim como as modalidades de pagamento
nomeadamente pré-pago e pds-pago.

Em qualquer um dos segmentos de negdcio acima
referenciados, os seus produtos e servigos, apresentam-se
com 0s pre¢os mais baixos do mercado, quer seja na
comercializagdo do servico de Voz, assim como de
Internet, tendo também o cliente, a possibilidade de
negociar os periodos de pagamento em caso de divida.

Essa afirmacdo é constatada através de entrevistas que
diariamente s3do efectuadas aos clientes nas diversas lojas
espalhadas pelo Pais e publicadas nos canais de
comunicacdo da empresa, nomeadamente no Portal,
Website, Instagram, Twitter, Facebook e outros.

“Gosto dos servicos da Angola Telecom e as vantagens em
usar estd no baixo preco e é ilimitado”, afirmam os
clientes da Angola Telecom quando sdo entrevistados.
Esta aposta dos clientes nos produtos e servicos da
empresa, motivou a expansdo da rede em novas
localidades no Pais e concomitantemente a
comercializagdo dos mesmos.

A Angola Telecom no segmento de venda retalhista
comercializa o Fale e Navegue, Navegue So, Fale Mais,
ECO - Cartdes de Recarga e AT- CARD Cartdes de Recarga.

Empresas

a Telecom a sua empresa liga-se ao mundo
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No segmento de venda empresarial a empresa
comercializa Circuitos Internacionais, VLLN — Rede
Virtual de Circuitos Alugados, Solucdes de Voz,
Internet Corporativa, VPN -Rede Virtual Privada, AT-
Co-Location e Fale e Navegue.

Finalmente no segmento de venda a grosso, os
operadores de telecomunicagfes e outros no mercado
angolano, continuam a adquirir capacidades para os
seus negocios através do SAT-3/WASC que é um cabo
submarino que interliga paises africanos e europeus,
entre os quais Angola, Africa do Sul, Nigéria, Senegal,
Costa do Marfim, Gana, Gabdo, Benim, Camardes,
Portugal e Espanha.

Nesse segmento de negodcio, a Angola Telecom
comercializa os servicos de IPLC Internacional Private
Leased Circuits, IVC International Voice Connect, IP
Transit, Capacity Rent, MIUs Rent, Prime Circuit
Nacional, Circuit P2P_Local, Circuit P2P- Longa
Distancia, Backhaul, Co-Location.

As prestacbes de servicos em 2021, foram de
10.989 milhGes Akz.

O volume de proveitos gerado em 2021 foi de 20.430
milhGes AKz, tendo-se verificado um acréscimo de
cerca de 3% face a 2020.

aciais

125 UTT, 250 UTT

Ialarec E
Valores |

& |

SO0 UTTE 750 UTT

Internet ilimitada, servico de Intenet até 8
utilizadores em simultaneo, pagamentos (pré-
pago e pbs — pago)

Equipamentos sob regime de consignagao

Faga uma recarga com os Cartdes ECO
da Angola Telecom e aproveite falar
com os seus familiares e amigos

Garantimos servicos de telecomunicagdes
corporativos com solug¢bes de ultima geracdo
gue vao ajudar a sua empresa a estar ligada ao
mundo e ao futuro.
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ESTRATEGIA

CRESCIMENTO

A Angola Telecom continua a ser o Unico operador nacional 1. Aumentar o racio de cobranca da empresa e recuperar a

com implantacdo em todo o territério nacional, ou seja, nas 18 divida de clientes;

capitais de provincia e nos municipios estratégicos do ponto 2. Estabilizar os custos operacionais de rede e capacidade;

de vista econémico e financeiro. 3. Aumentar o volume de negdcios e desenvolver e criar
novos produtos para aumentar o fluxo de facturacao.

Esta implantagdo nacional e fruto da sua robustez em 4. Melhorar a informacéo de gest3o;

infraestruturas e de uma gama de servigos e produtos 5. Melhorar a cultura organizacional, implementacdo de

constantes no seu portfolio, aliada a inovacdo, a capacidade e um sistema de remuneracdo e benéficos;

a experiencia dos seus trabalhadores, tem permitido 6. Rejuvenescer a empresa com quadros especializados.

consolidar a sua estratégia definida na sua missdo, que
consiste na prestagdio de servicos fundamentais de
telecomunica¢des domésticos e internacionais.

Estrategicamente, a empresa registou avangos na
implementagdo de novas ligagdes de Voz e de Internet no Pais
e com paises vizinhos como a Republica Democratica do
Congo e a Namibia. Vislumbram-se novos acordos e novas
parcerias que representardo o aumento da carteira de clientes
e a estabilizacdo da tesouraria da empresa.

A empresa tem vindo a melhorar os indices de cobranga,
estando a trabalhar com diversos organismos do estado para
materializacdo desta meta, o que permitird a melhoria da sua
tesouraria para a realizacdo de investimentos no dominio
operacional e nas areas de suporte ao negdcio da empresa.

Apesar das dificuldades causadas pela pandemia da Covid-19
que assolou a economia mundial, a Angola Telecom manteve a
sua estratégia de actuac¢do e gracas ao empenho de todos, a
empresa terminou o exercicio econdmico de 2021 com
resultado liquido positivo.

De igual modo, a empresa estd a alavancar a relagdo com os
seus clientes, reforgando o seu posicionamento como um
operador de qualidade, de suporte aos restantes operadores
no mercado das telecomunica¢des melhorando a informacgao
relactiva a sua base de clientes.

gy .
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Finalmente, a Angola Telecom dard continuidade a =
implementacdo das Seis iniciativas-chaves para a melhoria da
eficiéncia operacional, em sede do seu plano estratégico e de
negadcio.
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ANGOLA TELECOM

CONSOLIDACAO E NOVAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

Fazendo jus a sua robustez em infraestruturas e
fornecimento de servicos e produtos a escala nacional e
internacional em 2021, a Angola Telecom, apostou na
fidelizagdao dos seus clientes em todos os segmentos do seu
negocio (retalho, empresarial, e a grosso) e na exploracdo,
expansao e gestao comercial de novas localidades em varias
provincias e no exterior do Pais.

Relativamente a exploracdo, expansdo e gestdao comercial de
novas localidades nas provincias do nosso Pais, a Angola
Telecom Expandiu o seu backbone nacional e metropolitano
em Fibra Optica nas provincias do Uige, Zaire, Cunene e
Luanda, proporcionando ligacdes fronteiricas e a
centralidade nestas provincias.

De igual modo, e sempre com o propdsito de melhorar a
inclusao digital, a empresa melhorou a cobertura do seu
servico de Internet com recurso a tecnologia LTE/4G, em
Luanda, Cuanza-Norte e Cabinda.

Por outro lado e com recurso a tecnologia FTTH, os
habitantes das centralidades do Zango 8000 (Luanda) e do
Quilomosso (Uige) ja beneficiam dos servicos de Voz e de
Internet em banda larga.

Atendimento ao cliente na loja de Viana, em Luanda

Fora das nossas fronteiras territoriais, foi
implementada a ligacdo em Fibra Optica terrestre
entre as Republicas de Angola e da Namibia.

Esta ligagdo permite um grande ganho na qualidade
de servico que a Angola Telecom presta para os seus
clientes, além das vantagens de interligacdo com os
operadores da Namibia.

14 000,00
12 000,00
10 000,00

8 000,00

6 000,00

Milhdes de Akz

4 000,00
2000,00

0,00
Cobrangas de
servigcos

Prestacgédo de servigos

- m2020 m=2021

Incremento do racio percentual de cobranga em
relagcdo ao ano passado




TALENTOS HUMANOS

COLABORADORES DA ANGOLA
TELECOM

A empresa terminou o ano de 2021 com um total de 889
colaboradores, menos 62 colaboradores do que registado no
fim do ano de 2020.

958 951
927

2018 2019 2020 2021

DISTRIBUICAO POR AREA
FUNCIONAL

Do total de colaboradores (efectivos e estagiarios) no final do
ano de 2021, a maior forca motora da empresa esta nas
areas operacionais, comerciais e provinciais, com 88,9% dos
colaboradores. Os restantes 11,1% encontram-se afectos as
areas de Suporte.

235504

309,87
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HABILITACOES LITERARIAS

O numero de colaboradores efectivos detentores de certificado
de ensino superior, é 43%. Os restantes dos colaboradores tém
o curso médio e ou basico.

Mestrado 1 10
Pds graduagdo 1 10
Licenciado mss——— )55
Bacharel| s 104
Pré-Universitario 1 5
Ensino médio... meeeeeee—— 3)5
Ensino secundario... mmmmm 94
Ensino de base (pré... mmmm 36
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IDADE

Em 2021, verificou-se que 59,1% dos colaboradores
efectivos estdo na faixa etdria entre os 41 a 60 anos, que
reflecte a progressao de carreira.
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GENERO

No que respeita a distribuicdo dos colaboradores por
género, verificamos uma estrutura com 32% dos
colaboradores (efectivos e estagiarios) do Sexo feminino e
68% do Sexo masculino.

= Masculino

Feminino

NACIONALIDADE

A Angola Telecom aposta em quadros de elevadas
qualificagbes e que seja nacionais. A empresa nas 18
provincias do Pais tem uma for¢ca de trabalho
totalmente angolana.

BAngolana
PERFIL

A Angola Telecom é uma empresa apostada

rejuvenescimento do seu quadro de pessoal. Em 2021,
40,9% dos colaboradores efetivos estdo na faixa etaria dos

21 aos 40 anos de idade.
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

ANGOLA TELECOM

ANGOLA TELECOM CONTRIBUI COM MAIS DE UMA TONELADA DE BENS NA CAMPANHA

ABRACO SOLIDARIO

A Angola Telecom contribuiu com mais de uma tonelada de
bens ndo pereciveis, na campanha filantrépica de recolha de
donativos denominada Abraco Solidario, promovida pelos
6rgdos de comunicacao social publicos, privados e empresas
do sector das telecomunicagdes, com o apoio do Ministério
das Telecomunicacbes, Tecnologias de Informacdo e
Comunicacgdo Social (MINTTICS).

Através da sua loja, localizada no Distrito Urbano do Nova
Vida, ponto escolhido para a recolha dos donativos, em
Luanda, no més de Maio de 2021, foi possivel arrecadar
produtos diversos, como alimentos, vestudrios, calcados,
materiais de biosseguranca entre outros, enviados para a
regido sul do Pais para ajudar familias em situacdo de
vulnerabilidade.

No local, o Secretario de Estado para as Telecomunicacdes e
Tecnologias de Informacdo, Madrio Oliveira, mostrou-se
satisfeito pelas doacdes recolhidas.

Ainda no local, varias instituicbes e pessoas individuais
abracaram a causa e levaram os seus donativos.

Estiveram presentes o] Ministro das
Telecomunicacdes, Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo Social, Manuel Homem, o Secretdrio
de Estado para as Telecomunicacdes e Tecnologias
de Informacdo, Mario Oliveira, o Conselho de
Administracdo da Angola Telecom, a administradora
do distrito Urbano do Nova Vida, Ave Kapindica e
outras entidades ligadas ao sector.

A par disso, a Angola Telecom, procedeu também a
recolha de bens ndo pereciveis, nas restantes
provincias do Pais.




RESPONSABILIDADE SOCIAL
ESTRATEGIA DA INFOINCLUSAO

A sociedade actual tem sido alvo das inovagbes das tecnologias
globais, o que exige mudancas organizacionais.

A possibilidade de aceder as novas tecnologias de comunica¢do, como
a Internet, tem sido um dos pilares da area de responsabilidade Social
da Angola Telecom. Diversas instituicdes com fins educacionais e
filantropicos tém beneficiado do patrocinio de Internet da Angola
Telecom.

O Instituto Politécnico n2131, localizado na cidade do Lubango, na
provincia da Huila, é um dos exemplos da atribuicdo do servico de
Internet (patrocinio) para o uso didrio dos estudantes.

Aquela instituicao de ensino, enderegou uma nota de agradecimento
a Angola Telecom, por ter fornecido, de forma gratuita o servico de
Internet, ao instituto acima referenciado, no periodo de um ano.




APOIO A CULTURA NACIONAL

22 EDICAO DO FESC-KIANDA

A Angola Telecom patrocinou, com a disponibilizagao do seu
servico de Internet, a 22 edicdo do Festival Internacional de
Curta Metragens da Kianda (FESC-KIANDA), que decorreu no
Centro Cultural Brasil-Angola, em Luanda.

Por via da disponibilizacdo do servico de internet pela Angola
Telecom ao mundo, a transmissdo deste evento cultural
como promoc¢do da nossa cultura, foi abrangente alem
fronteiras, para os internautas que acompanharam o festival,
com transmissdo nas plataformas digitais.

82 TEMPORADA DO SHOW DO MES

A Angola Telecom patrocinou a 82 temporada do show do
més realizada em varios palcos da cidade de Luanda e ndo
so.

O patrocinio permitiu aos internautas de Angola e do resto
do Mundo, devido a pandemia da Covid-19, assistirem as
atuacGes de vdarios cantores e musicas nacionais e a
interpretacdo de algumas faixas internacionais, através das
plataformas digitais.

O patrocinio da Angola Telecom em espectiaculos como
shows lives e teatro, levado a cabo por varias instituicdes,
teve como objectivo engrandecer a nossa cultura e os
fazedores dela e de igual modo entreter a populagao.

Entre as vdrias actuagbes dos musicos da nossa praca
destacamos a participagdao dos renomados artistas como,
Dom Caetano e Lulas da Paixdao, Cidy Daniel, Lito Graga,
Branca Celeste, Mister Kim, Diana Cabango, Raquel Lisboa,
Alexandre Bento, Eudisio, Katiliana, Cidy Daniel, Jay
Lourenzo, Letus, Lazaro, Gelson Castro e As Gingas. A Angola
Telecom assegurou também a transmissdo da 62 edicdo do
Circuito Internacional de Teatro, promovido pelo Projecto
Cultura para Todos, que decorreu nas provincias de Benguela
e Luanda.

ANGOLA TELECOM

WARLITOS
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RESULTADOS ECONOMICOS E FINANCEIROS[ ]

ANALISE ECONOMICA 2021 2020 A

Proweitos Operacionais (PO) 20 430 196 831 19 920 039 296 2,56%
Custos Operacionais (CO) (22 459 649 492) (24 646 092 996) -8,87%
Resultados Operacionais (2 029 452 661) (4 726 053 700) -57,06%
Amortizagdes (11 277 358 305) (9 476 000 706) 19,01%
Resultados Financeiros 19 237521 384 (31569 275 283) -160,94%
Resultados N&o Operacional 9 828 144 406 3808122422 158,08%
Resultado Liquido do Exercicio 27036 213 130 (32487 206 561) -183,22%
EBITDA 9 247 905 644 4 749 947 006 94,69%

Os Proveitos Operacionais totalizaram 20.430 milhdes de AKZ no
exercicio de 2021, registou-se um aumento na ordem de 2,56%
face ao exercicio de 2020.

Os Custos Operacionais, registaram uma diminuicdo de 8,87% face
ao ano anterior.

Apesar do decréscimo registado na rubrica de custos Operacionais
face ao exercicio de 2020 na ordem de 8,87%, registamos um ) . o

acréscimo do EBITDA em 94,69%, correspondente a 9.247 milhGes Reg!stou-se a reposicdo das provisdes — cobranga
de AKZ em 2021. duvidosa. Evolucédo dos Resultados Financeiros

O Resultado Operacional apesar de continuar apresentar um valor
negativo, registou melhorias em  termos  numéricos
comparativamente ao ano anterior e apresentou uma

evolugdo na ordem de 57,06% estando em (2.029) milhdes de AKZ.
Em 2021, a empresa teve um Resultado Liquido positivo de
27.036,2 milhdes de AKZ, Ja o Resultado Financeiro Resultados Speracionais Resultados Financeiros  Resultado Liquido do Exercicio

foi de 19.237,5 milhdes de AKZ positivo, tendo
diminuido em 160,94% face ao exercicio de 2020.

Os Resultados Ndo Operacionais, aumentaram em
158,08% justificado pela redugdo as correc¢ées de anos
anteriores, igualmente menos multas e penalidades
contratuais comparativamente ao ano de 2020.

s 202]  emQum 2020

Cobertura de caixa para operacao 21 dias 21 dias
Divida a fornecedores (milhdes de Akz) 180 024 158 989
Divida global/EBITDA 53,3 23,9
Despesas com Pessoal/custos operacionais 19,80% 20,83%
Despesas com Pessoal/Receita 23,88% 23,49%
Receita por trabalhador (produtividade em milhbes de

Akz)) 21,5 22,4

O valor em caixa no final do periodo, permite uma cobertura de apenas 21 dias perante as responsabilidades operacionais da empresa.
Tal facto obriga a que a empresa tenha um cuidado especial com a tesouraria corrente, e previsional.

O valor da divida a fornecedores (contas a pagar) foi significativamente reduzida por forga das variagdes cambiais ocorridas embora
num ano de grandes dificuldades sociais e econdmicas devido a pandemia Covid-19, as despesas com pessoal mantiveram a mesma
proporg¢ao em relagao a totalidade dos custos operacionais e aumentaram ligeiramente o seu peso sobre a Receita obtida.

Resultados que permitem também justificar o aumento da produtividade por colaborador.




RESULTADOS ECONOMICOS E FINANCEIROS
ANALISE FINANCEIRA

ESTRUTURA DO
BALANCO 2020 2021|  Var.21/20

Valores acomulados até 31 de Dezembro

Lucros Liquidos -32 487 27 036 183%
Capitais proprios -136 092 -109 056 -20%
Activo 117 083 112 036 -4%
Passivo 253 175 221 092 -13%
Capitais Circulantes 18 452 24 702 34%
Exigivel curto prazo 184 038 162 600 -12%
Autonomia Financeira*® -1,16 -0,97
Racio Solvabilidade ** -0,54 -0,49
Liquidez Geral (total) 0,10 0,15

A melhoria significativa dos Resultados Liquidos do exercicio em 183% permitiram uma melhoria
significativa no valor do Capital Préprio tornando-o menos negativo.

A reducdo significativa no valor do Passivo (mais de 30 mil milhdes de AKZ) é explicada
essencialmente pela melhoria cambial e a correcao que permitiu efectuar em contas a pagar.

O aumento dos capitais circulantes (activo corrente) e a reducdo do exigivel de curto prazo (passivo
corrente) permitiu a empresa melhorar o seu nivel de liquidez.
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RESULTADOS ECONOMICOS E FINANCEIROS

ANALISE DAS VENDAS

2021 2020 A
Vendas
Prestacoes de Servigos 10989 086 420 12322770796 -10,82%
Outros Proveitos e Ganhos Operacionais 9441110411 7597268500 24,27%
Proveitos Operacionais 20430 196 831 19920 039 296 2,56%

Em 2021, a estrutura de proveitos foi de 20 430 milhdes de AKZ, tendo-se verificado um aumento na ordem de
2,56% face a 2020, influenciado pelo seguinte:

Diminuigdo na prestagdo de servigos em 10,82%, fortemente afectado pelas ac¢des comerciais no que diz respeito
a actualizacdo da base de dados e a reorganizacdo da carteira de clientes e seus contratos; e

Outros proveitos operacionais associados ao reconhecimento dos proveitos de subsidios a investimentos
destinados a financiar as amortiza¢des o imobilizado resultante dos Projectos de Investimentos Publicos (PIP).

=l




RESULTADOS ECONOMICOS E FINANCEIROS

ANALISE DOS CUSTOS OPERACIONAIS

CMVM

Custos Com Pessoal
Remuneracdes Orgao Social
Remunerag¢des Pessoal
Encargos Sobre Remuneracgodes
Seguros de Acidentes de Trabalho

Formacao

Outros Custos Com Pessoal

Amortizagoes

Imobilizado Corporeo
Imobilizado Incorporeo

Outros Custos e Perdas Operacionais

Custos Operacionais

Custos operacionais

\(f.s-—-—" [—
ANGOLA TELECOM L_4
2021 2020 A
4 679 130 178 4 879 289 857 -4,10%
128 117 463 165 500 903 -22,59%
4 096 846 797 4241 012 151 -3,40%
299 157 867 353 272 357 -15,32%
63 122 482 58 992 974 7,00%
7 133 458 3 204 591 122,60%
84 752 111 57 306 881 47,89%
11 277 358 304 9 476 000 706 19,01%
8 926 294 207 7 123 769 273 25,30%
2 351 064 097 2 352 231433 -0,05%
-6 503 161 010 -10 290 802 433 -36,81%
-22 459 649 492 -24 646 092 996 -8,87%

Em 2021, a estrutura de custos foi de (22.459) milhdes de Akz, tendo uma diminuicdo em 8,87% face a 2020,

influenciada por:

Diminuicdo em cerca de 100% dos Custos das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas (CMVM), resultante da

contencao das aquisicdes no sentido de optimizar recursos.

Os custos com pessoal registou uma diminuicdo face ao ano anterior.

As amortizagdes aumentaram ligeiramente em 19,01%, incidindo fundamentalmente no imobilizado resultante dos
Projectos de Investimentos Publicos (PIP) e o fim da amortizacdo dos bens que atingiram o fim da vida uatil. Para as
imobilizagdes incorpdreas o reconhecimento da licenga de concessao por parte do INACOM.

Registou-se uma redugao de 36,81% dos outros custos e perdas operacionais associadas a diminuigao na contratagdo de

fornecimentos e servigcos de terceiros.




=

——\

= pe—
\(f.s-—-—" [—
ANGOLA TELECOM —
RESULTADOS ECONOMICOS E FINANCEIROS
ANALISE DOS CUSTOS OPERACIONAIS E MARGEM
EBITDA
2021 2020 [A
CMVM
Custos Com Pessoal 4 679 130178 4 879 289 857 -4,10%
Remunerag¢des Orgao Social 128 117 463 165 500 903 -22,59%
Remunerac¢des Pessoal 4 096 846 797 4241 012 151 -3,40%
Encargos Sobre Remuneragoes 299 157 867 353 272 357 -15,32%
Seguros de Acidentes de Trabalho 63 122 482 58 992 974 7,00%
Formacgao 7 133 458 3204 591 122,60%
Outros Custos Com Pessoal 84 752 111 57 306 881 47,89%
Amortizacoes 11 277 358 304 9 476 000 706 19,01%
Imobilizado Corporeo 8 926 294 207 7 123 769 273 25,30%
Imobilizado Incorporeo 2 351 064 097 2 352 231 433 -0,05%
Outros Custos e Perdas Operacionais -6 503 161 010 -10 290 802 433 -36,81%
Custos Operacionais -22 459 649 492 -24 646 092 996 -8,87%
EBITDA

Em 2021, a margem do EBITDA foi de 45%, que resultou essencialmente no aumento de 2,56% dos proveitos

operacionais e na redugao de 8,87% dos custos operacionais

2021
Proveitos Operacionais (1) 20 430 196 831
Custos Opearacionais (2) -22 459 649 492
Resultados Operacionais 3=(1-2) -2 029 452 661
Amortizacdes (4) -11 277 358 305
EBITDA 5=(3-4) 9 247 905 644

Margem de EBITDA 45%

2020

19 920 039 296
-24 646 092 996
-4 726 053 700
-9 476 000 706
4 749 947 006

24%

A
2,56%
-8,87%
-57,06%
19,01%
94,69%
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Notas 2021 2020
ACTIVO

Activo n&o corrente

Imobilizacdes corpoéreas 4 62.051.976.609 70.968.342.415
Imobilizagdes incorpdéreas 5 15.414.497.781 17.765.561.878
Investimentos em empresas sub e associadas 6 8.215.805.491 8.224.391.075
Outros activos financeiros 7 310.950.516 331.378.081
Outros activos ndao correntes 9 1.341.110.299 1.341.110.299

TOTAL DO ACTIVO NAO CORRENTE 87.334.340.698 98.630.783.748

Activo corrente

Contas a receber 9 19.337.601.953 14.726.203.755
Disponibilidades 10 305.504.424 361.969.943
Outros activos correntes 11 5.058.560.633 3.363.981.754

TOTAL DO ACTIVO CORRENTE 24.701.667.010 18.452.155.453

TOTAL DO ACTIVO 112.036.007.708 117.082.939.201

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital préprio

Capital 12 16.195.410.000 16.195.410.000
Prestagdes suplementares 12 30.769.614.103 30.769.614.103
Reservas 13 5.044.782.284 5.044.782.284
Fundo social 13 523.832.313 523.832.313
Resultados transitados 14 -188.625.740.311 -156.138.533.662
Resultado liquido do exercicio 14 27.036.213.130 -32.487.206.649

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO -109.055.888.481 -136.092.101.611

Passivo nao corrente

Outros Emprestimos 15 1.804.816.802 1.792.816.802
Beneficios pds-emprego 17 10.703.880.341 11.530.973.322
Provisées para outros riscos e encargos 18 1.989.705.435 1.989.705.435
Outros passivos nao correntes 19 43.993.645.664 53.823.960.072

TOTAL DO PASSIVO NAO CORRENTE

Passivo corrente

58.492.048.242

69.137.455.631

Contas a pagar 19 158.989.326.116 180.023.818.442
Emprestimos bancarios 20 162.518.181 206.853.070
Outros passivos correntes 21 3.448.003.651 3.806.913.668

TOTAL DO PASSIVO CORRENTE

162.599.847.948

184.037.585.181

TOTAL DO PASSIVO

221.091.896.190

253.175.040.812

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

112.036.007.708

117.082.939.201

(o}
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A Administradora Financeira O Presidente do Conselho de Administragao

Inocéncia Natalia Diakelewote M. dos Santos Adilson Miguel dos Santos

Directora Financeira e Tecnica Oficial de Contas

Carolina de Goveia Joao Teixeira
N° da Ordem 20160141
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Demonstracdo de Resultado por Natureza
do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019 e 31 de Dezembro de 2020
(Montantes expressos em Kwanzas - AK2Z)
2021
Notas 2021 2020

Vendas 22 - -
Prestacbes de servicos 23 10.989.086.420 12.322.770.796
Outros proveitos operacionais 24 9.441.110.411 7.597.268.500

20.430.196.831 19.920.039.296
Custos com o pessoal 28 -4.679.130.178 -4.879.289.857
Amortizagdes 29 -11.277.358.305 -9.476.000.706
Outros custos e perdas operacionais 30 -6.503.161.010 -10.290.802.433

-22.459.649.492 -24.646.092.996
Resultados operacionais -2.029.452.661 -4.726.053.700
Resultados financeiros 31 19.237.521.384 -31.569.275.283
Resultados ndo operacionais 33 9.828.144.406 3.808.122.422
Resultados antes de impostos 27.036.213.130 -32.487.206.561
Imposto sobre o rendimento 35 - -
Resultado liquido do exercicio 27.036.213.130 -32.487.206.561

A Administradora Financeira

Inocéncia Natdlia Diakelewote M. dos Santos

Directora Financeira e Técnica Oficial de Contas

Carolina de Goveia Jodo Teixeira
N° da Ordem 20160141

O Presidente do Conselho de Administracéo

Adilson Miguel dos Santos



e i

\E’-‘-—""’ 4
ANGOLA TELECOM |
|
Demonstra¢cdes dos Fluxos de Caixa
dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro 2020
(Montantes expressos em Kwanzas - AKZ)
Notas Dez-2021 Dez-2020
ACTIVIDADES OPERACIONAIS:
Recebimentos de clientes 5.233.594.219 4.637.321.539
Pagamentos a fornecedores (931.780.989) (2.630.042.723)
Pagamentos ao pessoal (4.204.049.913) (3.465.081.236)
Impostos pagos (71.661.904)
Outros pagamentos de actividades operacionais (3.522.228)
Caixa gerada pelas operacbes 22.579.185 (1.457.802.420)
Fluxos de Caixa Antes das Rubricas Outras Act. Operacionais - (253.992.905)
Outros Recebimentos Relativos a Actividade Operacional - 40.155
Outros Pagamentos Relativos a Actividade Operacional - (254.033.060)
Caixa Liquida Proveniente de Actividades Operacionais (1) 22.579.185 (1.711.795.325)
ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO:
Recebimentos provenientes de:
Juros e proveitos similares 28.359.555 25.031.134
Dividendos - 120.000.000
28.359.555 145.031.134
Pagamentos respeitantes a
Imobilizagdes corpéreas (854.829) (3.970.460)
(854.829) (3.970.460)
Caixa Liquida usada nas Actividades de Investimento (2) 27.504.726 141.060.674
ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO:
Recebimentos provenientes de:
Empréstimos Obtidos 12.000.000 1.548.228.619
12.000.000 1.548.228.619
Pagamentos respeitantes a:
Empréstimos obtidos (44.334.889) -
Juros e custos similares (57.858.013) (1.894.668)
(102.192.902) (1.894.668)
Caixa Liquida usada nas Actividades de Financiamento (3) (90.192.902) 1.546.333.952
Efeito das diferencas de cambio (4) (16.356.528) (11.073.651)
Aumento Liquido da Caixa e Seus Equivalentes (40.108.991) (24.400.699)
Caixa e Seus Equivalentes no Inicio do Exercicio 43, 47 361.969.943 397.444.293
Caixa e Seus Equivalentes no Fim do Exercicio 43, 47 305.504.424 361.969.943
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B. NOTAS AS CONTAS
1. NOTA INTRODUTORIA

A Empresa de Telecomunica¢des de Angola — ANGOLA TELECOM,
E.P. (“Empresa” ou “Angola Telecom”) foi criada pelo Decreto n.2
10/92, de 6 de Margo de 1992, com a designacdo inicial de Empresa
de Telecomunicagdes de Angola — Unidade Econdmica Estatal, na
sequéncia da extingdo da EPTEL e da ENATEL, entidades
governamentais até entdo responsaveis pelas telecomunica¢des
internacionais e nacionais, respectivamente. Nessa data, todos os
activos e passivos, bem como a forca de trabalho destas entidades,
transitaram para a Empresa. O Decreto n.2 8/97, de 21 de Fevereiro
de 1997, complementado com o Decreto Presidencial n.2 288/11, de
1 de Novembro de 2011, veio alterar os Estatutos da Empresa,
conferindo-lhes a redacgdao actual. O capital da Empresa é
integralmente detido pelo Estado Angolano.

O objecto social da Empresa, definido pelos seus estatutos, consiste
na prestacio de servicos fundamentais de telecomunicac¢des
domeésticas e internacionais, abrangendo, nomeadamente, o servigo
de telefone e o servico comutado de transmissdo de dados. Para a
prossecucdo do seu objecto social, pode ainda a Empresa: (i)
Estabelecer, desenvolver e explorar as infra-estruturas que
constituem a rede basica de telecomunicagdes; (i) Instalar e
explorar infra-estruturas de servicos complementares de
telecomunicac¢Oes e prestar servicos de telecomunicacbes de valor
acrescentado, desde que licenciados nos termos da lei aplicavel; e
(iii) Exercer actividades comerciais e financeiras relaccionadas
directa ou indirectamente com a sua actividade principal ou outras
actividades permitidas por lei, mediante prévia autorizacdo do
Ministro da Tutela. Os principais servicos de telecomunicagbes
prestados pela Empresa s3o os relacionados com o servigo
telefdnico fixo e de aluguer de circuitos de dados (internet).

A Empresa é pessoa colectiva de direito publico, dotada de
autonomia administrativa, financeira e patrimonial, regendo-se pela
Lei de Base do Sector Empresarial Publico, de 3 de Setembro de
2013, que revogou a Lei n® 9/95, de 15 de Setembro de 1995 (“Lei
das Empresas Publicas”), pelos seus Estatutos e, supletivamente,
pela Lei das Sociedades Comerciais e demais disposicOes legais
vigentes.

2. POLITICAS CONTABILISTICAS ADOPTADAS NA
PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1 BASES DE APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras foram elaboradas com base nos
principios contabilisticos da continuidade das operag¢des, do
custo histoérico, da especializagdo ou acréscimo, da efectivacao
das transacgBes, da substancia sobre a forma, da
materialidade, da prudéncia, da objectividade, da ndo
compensacao de saldos, da consisténcia e da
comparabilidade.

De acordo com o PGCA, aprovado pelo Decreto-Lei n® 82/01,
de 16 de Novembro, sdo de preparacdao obrigatéria as
seguintes componentes das Demonstra¢des Financeiras:

* O Balanco;

* A Demonstragdao de Resultados por natureza ou,
em sua substituicdo, a Demonstracdo de
Resultados por fungdes;

* A Demonstracdo de Fluxos de Caixa elaborada pelo
método directo ou, em sua substituicdo, a
Demonstracdo de Fluxos de Caixa elaborada pelo
método directo; e

* As Notas as contas.

O Despacho n.2 44/2008, de 10 de Novembro de 2008, do
Ministro das Telecomunicagbes e Tecnologias de Informacao,
criou a unidade de negdcios Infrasat. Sendo que, desde a
criacdo daquela entidade como unidade de negdcio, apesar de
a mesma ter sido dotado de autonomia Administrativa e
Financeira, as contas foram sempre integradas na Angola
Telecom. Com efeito a partir de 2018, depois da constituicdo
da Sociedade em 21 de agosto de 2017, no ambito do
Despacho presidencial n2 209/17 de 30 de Junho de 2017, as
demonstragbes financeiras daquela Sociedade deixaram de
estar integradas na Angola Telecom.

As demonstragGes financeiras para o periodo findo em 31 de
Dezembro 2021 sdo apresentadas em Kwanzas (“AKZ”).

As demonstragdes financeiras do periodo findo em 31 de
Dezembro de 2021 da Angola Telecom foram elaboradas de
acordo com o Plano Geral de Contabilidade da Republica de
Angola (doravante “PGC”), aprovado pelo Decreto n.2
82/2001, de 16 de Novembro.
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As presentes notas as demonstracées financeiras observam os
requisitos de divulgacdo e de relato financeiro previstos no PGC,
respeitando a numeracao sequencial ai definida. As notas cujas
numeracgoes sdo omissas ndo sdo aplicdveis a Empresa ou a sua
apresentacdo ndo é materialmente relevante para a leitura e
compreensdo das demonstragdes financeiras anexas.

Conforme convencdao estabelecida no PGC, ndo existe
obrigatoriedade de preparar notas para as rubricas que
apresentem saldos inferiores a 10% do total do activo liquido
em 31 Dezembro de 2021 (no caso de rubricas de balango) e 5%
do total dos proveitos operacionais do exercicio findo nessa data
(no caso de rubricas da demonstracdo dos resultados). Nao
obstante, a Empresa derroga esta convengdo sempre que
entenda existir necessidade de proceder a divulga¢des além das
obrigatérias para uma melhor compreensdo das suas
demonstragdes financeiras.

2.2 BASES DE VALORIMETRIA ADOPTADAS NA PREPARAGAO
DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Os principais critérios valorimétricos utilizados na preparacao
das demonstracgGes financeiras foram os seguintes:

a) Classificacdo do balanco

Os activos realizaveis a menos de um ano da data do balango e
que sejam expectdveis que se realizem no decurso normal das
operacdes sao classificados como correntes.

Todos os restantes activos e passivos sao considerados como
ndo correntes.

b) Imobilizacdes corpdreas

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2007, a Empresa
revalorizou o seu imobilizado corpéreo adquirido até aquela
data, tendo por base um estudo de inventariacdo e valorizacdo
dos activos da Empresa, realizado em anos anteriores por uma
entidade especializada e independente, que qualificou o valor
de uso desses bens, o qual passou a constituir o respectivo custo
considerado (“deemed cost”). O estudo de avaliacdo supra
referido quantificou também a vida util estimada dos bens, o
que permitiu o recalculo das respectivas amortizagOes
acumuladas.

As imobilizagdes corpdreas encontram-se registadas ao custo de
aquisicdo, acrescido das despesas imputaveis a compra, liquido
de amortizagdes acumuladas e de perdas por imparidade,
quando aplicavel.

As amortizagdes sdo calculadas pelo método das quotas
constantes, por duodécimos, a partir do més em que se
encontram disponiveis para utilizacdo, de acordo com as
seguintes vidas Uteis estimadas, em anos:

Vida util
Edificios e outras construcdes 8 a50
Equipamento bésico 4a20
Equipamento de transporte 4al4l
Equipamento administrativo 3az20
Outras imobilizacdes corporeas 3az20
Imobilizagdes incorporeas 3alil5

Os encargos com reparagdes e manutencdo de natureza
corrente sdo registados como custos do exercicio em que
ocorrem. As grandes reparacdes e beneficiacdbes em
imobilizado corpdéreo, que impliqguem um acréscimo da
respectiva vida Util, sdo registadas como activo e amortizadas
ao longo do seu tempo de vida util estimado.

Os ganhos e perdas nas alienagdes de imobilizacdes
corporeas, determinados pela diferenca entre o valor de
venda e o respectivo valor liquido contabilistico, sdo
reconhecidos na demonstragdo de resultados do exercicio na
rubrica “Resultados ndo operacionais”.

¢) ImobilizacGes incorpdreas

As imobilizacdes incorpdreas encontram-se registadas ao
custo de aquisicdo, acrescido das despesas necessdarias a
incorrer para colocar o imobilizado operacional, deduzido de
amortizacdes acumuladas e de perdas por imparidade,
quando aplicavel.

O imobilizado incorpdreo é reconhecido apenas quando for
provavel que dele advenham beneficios econémicos futuros e
gue 0s mesmos possam ser mensurados com fiabilidade.

As imobilizacGes incorpdreas sdo amortizadas pelo método
das quotas constantes, a partir do més em que se encontram
disponiveis para utilizagdo, durante o periodo estimado de
vida util.

As imobilizacGes incorpdreas sdo constituidas por programas
de computador (vida Util 8 anos) e licengas (15 anos).

d) Investimentos em empresas subsidiarias e associadas

Em conformidade com o estabelecido no PGC, as participacdes
financeiras detidas em empresas subsidiarias e associadas sdo
mensuradas ao custo de aquisicdo, liquido dos
correspondentes ajustamentos para investimentos financeiros
destinados a garantir que esse montante ndo excede a
respectiva quantia recuperdvel, ndo estando prevista a
elaboragao de demonstragbes financeiras consolidadas. Os
dividendos sdo registados como proveitos quando deliberada
a sua distribuigdo.
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e) Existéncias

As existéncias encontram-se valorizadas ao custo de aquisicdo,
utilizando-se o custo médio ponderado como método de
custeio. Nas situacées em que o valor de mercado é inferior ao
custo de aquisicdo é registada uma provisdo para depreciacdo
de existéncias, de forma a reflectir o seu valor realizavel.

As  existéncias sdo compostas, essencialmente, por
equipamentos de telecomunicagdes necessdrios a prestagdo
dos servicos de telefone, dados e internet e pelos respectivos
cartdes de recarga, antenas e outros equipamentos associado a
fornecimento de servicos de telecomunicacdes

f) Activos e passivos financeiros

(i) Contas a receber

As contas a receber sdo inicialmente reconhecidas ao seu custo
historico, resultante da taxa de conversdo da Unidade de Taxa
de Telecomunicagdes (“UTT”) em Kwanzas a data da emissdo da
factura. As contas a receber ndo tém implicitos juros, sendo
apresentadas em balanco pelo respectivo valor nominal,
deduzidos dos ajustamentos para créditos de cobranca
duvidosa.

Os ajustamentos para créditos de cobranca duvidosa sdo
registados apds andlise do risco global de crédito associado aos
saldos a receber de clientes e outros devedores, com base em
taxas especificas por antiguidade de saldo, que se estima
reflectirem as perdas provaveis pela ndo cobranca das contas a
receber. Assim, tendo em conta o disposto, a Empresa manteve
0s mesmos pressupostos referente as provisGes para cobranga
duvidosa que, de forma genérica, consistem no seguinte; (i)
Divida superior a 12 meses é provisionado em 100%, (ii) divida
em mora a mais de 6 meses a provisionado em 50%.

Adicionalmente, a Empresa procede a uma anadlise casuistica
dos saldos em divida, nomeadamente em fun¢do do perfil de
cliente, do histdrico de cobrancas e liquidacdes subsequentes.

Os custos relacionados com o reforco dos ajustamentos para
cobrancas duvidosas sdo registados por contrapartida de
“Resultados ndo operacionais”, sendo subsequentemente
revertidos, caso se verifique uma reducdo do montante da
perda estimada.

(i) Instrumentos de capital préprio

Consideram-se instrumentos de capital préprio os que
evidenciam um interesse residual nos activos da Empresa, apds
deducdo dos seus passivos.

As prestacOes suplementares recebidas do Estado sdo registadas
na rubrica “Prestacdes suplementares” no capital prdprio, em
virtude de, em substancia, consubstanciarem prestacdes
adicionais de capital, ndo reembolsaveis nem onerosas.

(iv) Contas a pagar e outros passivos correntes

As contas a pagar e os outros passivos correntes sdo registados
pelos valores contratuais, conhecidos ou calculaveis, quando
aplicavel, dos correspondentes encargos e variacdes cambiais
ocorridas.

Os outros passivos correntes correspondem essencialmente as
contas de encargos a repartir por periodos futuros, relacionadas
com as imobilizacGes subsidiadas ainda em construcdo, ou que
ainda ndo se encontram totalmente amortizadas.

(v) Caixa e equivalentes

Os montantes incluidos na rubrica “Disponibilidades”
correspondem aos valores de caixa, depdsitos bancarios,
depdsitos a prazo e outros, venciveis em ou a menos de trés
meses e que possam ser imediatamente mobilizaveis e com risco

insignificante de alteragdo de valor. Para efeitos da
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa, a rubrica de
“Disponibilidades” compreende também os descobertos

bancdrios incluidos no Balango na rubrica de “Empréstimos de
curto prazo”, quando aplicavel.

(vi) Outros activos financeiros

Os outros activos financeiros com o objectivo de serem detidos
até a maturidade sdo classificados como investimentos ndo
correntes (“outros activos financeiros”) excepto se o seu
vencimento for inferior a 12 meses da data do balango (neste
caso, registados como “titulos negocidveis”, na nota de
Disponibilidades). Os investimentos financeiros sdo registados ao
custo de aquisicdo deduzido de eventuais provisGes para perdas
destinadas a garantir que o custo ndao excede o valor de
realizacdo.

Nestas rubricas encontram-se incluidas Obrigacdes de Tesouro
(“titulos de divida publica”), cujas condi¢cOes da taxa de juro anual
sdo calculadas sobre o valor nominal actualizado de acordo com a
variacdo da taxa de cambio de referéncia das operagdes de
compra do ddlar norte-americano divulgada pelo Banco Nacional
de Angola. Na data de vencimentos dos juros, a Empresa
reconhece os rendimentos financeiros directamente na
Demonstragdo de Resultados.
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g) Especializacao dos exercicios

Os proveitos e os custos sdo registados de acordo com o
principio da especializagao dos exercicios, pelo qual estes sao
reconhecidos a medida que sdo gerados, independentemente
do momento em que sdo recebidos ou pagos. As diferencas
temporais entre o reconhecimento dos proveitos e dos custos
e as respectivas receitas e despesas sdo relevadas na rubrica
de balanco de “Outros activos correntes”, “Outros passivos
ndo correntes e contas a pagar” e “Outros passivos correntes”
(ver Notas 11, 19 e 21).

h) Provisdes para riscos e encargos e passivos contingentes

As provisGes para riscos e encargos sdo reconhecidas pela
Empresa quando existe uma obrigacdo presente resultante de
eventos passados, sendo provavel que na liquidacdo dessa
obrigacdo seja necessario um dispéndio de recursos e o
montante da referida obrigacdo possa ser estimada com
razoabilidade. Quando alguma destas condicées ndo é
preenchida, a Empresa procede a divulgacdo dos eventos
como passivo contingente, a menos que a probabilidade de
uma saida de recursos seja remota.

As provisOes para reestruturagdo apenas sdo reconhecidas
quando a Empresa tem um plano detalhado, formalizado e
apos terem sido comunicados esses factos as entidades
envolvidas.

i) Rédito

Os proveitos decorrentes directamente da actividade normal
da Empresa (vendas e prestacdo de servicos) sao
contabilizados no exercicio a que dizem respeito,
independentemente da data do seu recebimento.

A facturacdo dos servicos de telecomunicacbes é efectuada
numa base mensal. Sempre que a facturacdo ndo é conhecida,
0s montantes sdo registados com base numa estimativa do
trafego ocorrido. As diferencas entre os valores estimados e os
reais, que normalmente ndo sdo significativas, sdo registadas
no periodo subsequente. As fontes de rédito actuais da
Empresa sdo as seguintes:

(i) Prestacdes de servicos:

Telefone fixo: (i) Trafego efectuado por clientes finais, o qual
pode ser pré-pago ou facturado com base no tempo e tarifario
contratado; e (ii) Trafego de interligacdo com outros
operadores de telecomunicac¢des, o qual é facturado com base
no tempo e tarifario contratado.
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Os proveitos associados ao trafego pré-pago sao
reconhecidos quando os cartdes pré-pagos sao
vendidos, ao invés de quando os clientes efectuam as
chamadas. E convicgdo do Conselho de Administracdo da
Empresa, com base em dados histéricos, que numa base
continuada, a ndo especializacdo deste rédito nado
produz distorcdes materialmente relevantes nas
presentes demonstracdes financeiras.

Internet e dados: trafego telefénico que é gerado no
servico de acesso a internet e servico de dados.

(i) Vendas: Os proveitos com a venda de equipamentos
(telefones, modems, cabos de conexdo, etc.) sdo
reconhecidos no momento da venda, liquidos de
descontos concedidos.

j) Subsidios

Os subsidios obtidos do accionista (Estado) tém a
seguinte tipologia:

- Subsidios ao investimento; e

- Subsidios a exploragao.

Os subsidios ao investimento recebidos do Estado
apenas sdo reconhecidos quando existe uma certeza
razoavel de que a Empresa ira cumprir com as condicdes
de atribuicdo dos mesmos e que esses subsidios serao
recebidos.

Os subsidios ao investimento associados a aquisicdo ou
producdo de activos ndo correntes sao inicialmente
reconhecidos nas rubricas de “Outros passivos nao
correntes” e “Outros passivos correntes”, sendo
subsequentemente imputados numa base sistematica
como proveitos do exercicio, de forma consistente e
proporcional com as amortizagdes dos activos cuja
aquisicdo se destinam.

Os subsidios a exploracdo respeitam a compensacdes
por custos incorridos, pelo que o0s mesmos sdo
reconhecidos como proveitos do exercicio de forma
sistematica durante os periodos em que se reconhecem
0s custos que 0s mesmos pretendem compensar.

k) Saldos e transaccdes em moeda estrangeira

As transaccdes em moeda estrangeira sdao convertidas
para Kwanzas a taxa de cambio oficial em vigor na data
da transaccao.

Os itens ndo monetdrios permanecem a taxa de cambio
historica.

A data do balanco é efectuada a actualizagdo cambial de
todos os activos e passivos monetdrios, aplicando-se a
taxa de cdmbio fecho oficial. As principais taxas de
cambio, em 31.12.2021 e 31.12.2020, sdao conforme
guem:
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Moeda | 2021 | 2020 | Var._ | Var.%
m 629,02 796,73 -167,71 -21%
m 554,98 649,91  -94,93 -15%
m 776,75 936,05 -159,30 -17%

As diferencas de cambio, favoraveis e desfavordveis,
originadas pelas diferengas entre as taxas de cambio em
vigor na data das transac¢des e as vigentes na data das
cobrancas, dos pagamentos ou a data do balango, sdao
registadas na demonstracdao de resultados do exercicio em
que foram determinadas como proveitos e custos na
rubrica “Resultados financeiros”.

I) Responsabilidades assumidas perante o pessoal

(i) Férias, subsidio de férias e subsidio de natal

De acordo com a legislagdo vigente na Republica de Angola,
os trabalhadores tém anualmente direito a 1 més de férias
remuneradas acrescido de subsidio de férias de igual
montante, encargo este que representa um direito
adquirido em fungdo dos servicos prestados durante os
onze meses anteriores ao do seu pagamento.

Adicionalmente, os trabalhadores tém anualmente direito a
um subsidio de Natal que correspondera, no minimo, a 50%
do salario base, sendo que a Empresa garante o pagamento
como subsidio de Natal e de férias a 100% do saldrio base.

Assim, no final de cada exercicio, a Empresa constitui uma
responsabilidade para os encargos relativos com férias e
subsidios de férias, que serdo pagos no exercicio seguinte, a
qual é registada na rubrica de “Outros passivos correntes”
(ver Nota 21).

(ii) Beneficios dos empregados a longo prazo

A Empresa aprovou em Junho de 1996 um regulamento
interno no qual garante aos trabalhadores reformados e no
activo os seguintes beneficios:

* Complemento de reforma, cujos beneficios

poderdo representar entre 10% a 30% do ultimo
saldrio base recebido pelo trabalhador no
momento da passagem a reforma;
Pensdo de Sobrevivéncia, pensdao a que o0s
conjuges tém direito apds a morte do trabalhador
ou pensionista, cujos beneficios podem
representar entre 10% e 25% do ultimo saldrio
base recebido pelo trabalhador no momento da
passagem a reforma;

*  Protecgdo de reforma, em que a Empresa assume
as responsabilidades com saldrios e seguranca
social a pré-reformados, entre as datas em que
estes trabalhadores deixaram de estar ao servico
da Empresa e a data elegivel para a reforma;

*  Atribuicdo de um telefone de residéncia e de um
subsidio de telecomunicacBes aos trabalhadores
pré-reformados e reformados; e

*  Atribuicdo de um subsidio de funeral.

O valor presente das responsabilidades com beneficios
aos empregados € calculado com base em
metodologias  actuariais, as  quais utilizam
determinados pressupostos financeiros e actuariais.
Quaisquer alteracdes desses pressupostos terdao
impacto no valor contabilistico das responsabilidades.
Os principais pressupostos financeiros e actuariais
utilizados no cdlculo das responsabilidades com
beneficios aos empregados estdo descritos na Nota 17.
A Empresa tem como politica rever periodicamente os
principais pressupostos actuariais, caso o seu impacto
seja material nas demonstragdes financeiras.

m) Regime fiscal

A Empresa encontra-se sujeita aos seguintes impostos
e contribuigdes numa base recorrente:

(i) Imposto sobre os lucros (Imposto industrial): este
imposto corresponde a 35% da matéria colectdvel, o
qual é calculado com base nos registos contabilisticos
da Empresa ajustado por custos e proveitos nao
aceites fiscalmente;
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(i) Seguranca Social: esta contribuigdo corresponde a 11% das
remuneragbes do pessoal, sendo que 3% sdao da
responsabilidade do trabalhador;

(iii) Imposto sobre os rendimentos do trabalho (“IRT”): este
imposto é retido pela Empresa no processamento dos
ordenados dos trabalhadores, sendo calculado com base nas
remuneracGes destes. Ao abrigo da Lei n.2 18/14, de 22 de
Outubro, foram definidos 13 escaldes crescentes varidveis,
sendo a taxa maxima de 25%;

(iv) Imposto do selo: este imposto é liquidado mensalmente
correspondendo a 1% sobre o recibo das vendas e prestagdes
de servicos até 30 Setembro 2019;

(v) Lei do cdédigo do imposto industrial: a Lei 19/14, de 22 de
Outubro, estabelece o regime tributario de liquidacdo e
pagamentos provisérios antecipado em sede de Imposto
industrial relativamente as prestacGes de servicos (a taxa de
6,5%) operando por retengdo na fonte;

(vi) Imposto de consumo: de acordo com o Decreto
Presidencial 3-A/14 de 21 de Outubro, este imposto é
processado mensalmente na facturagdo e corresponde a 5%
do servico prestado (aplicavel até 30 Setembro 2019);

(vii) Imposto predial urbano (“IPU”): a Lei 18/11, de 21 de
Abril, estabelece que o pagamento do imposto predial urbano
sobre rendimentos de imdveis, opera por retencao na fonte a
taxa de 15% caso o imodvel esteja arrendado, para o IPU
patrimonio a taxa é fixada em 05% do valor patrimonial
sujeito.

(viii) Imposto sobre o valor Acrescentado: A Lei n? 7/19, de 24
de Abril (que revoga o regulamento do imposto de consumo e
o imposto de selo), estabelece que estdo sujeitos ao IVA a
uma taxa de 14%, as transmissdes de bens e prestacbes de
servigos, efectuadas em territério nacional a titulo oneroso
por um sujeito passivo, agindo nessa qualidade e as
Importagdes de bens. A Angola Telecom como operador de
telecomunicacdes, esta obrigada ao abrigo da lei do IVA a
cativagdo de 50% do IVA cobrado pelos fornecedores de
aquisicdo de bens e servicos aquando do pagamento das
respectivas facturas.
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De acordo com a legislagdo em vigor na Republica de
Angola, as declaragfes fiscais estdo sujeitas a revisao e
correcgdo por parte das autoridades fiscais durante um
periodo de cinco anos. Deste modo, as declaragdes fiscais
da Empresa referentes aos anos de 2017 a 2021 poderao
ainda vir a ser sujeitas a revisdo. O Conselho de
Administracdo da Empresa entende que as correcgdes
resultantes de revisGes/inspeccdes por parte das
autoridades fiscais aquelas declaracdes de impostos nao
terdo um efeito significativo nas demonstra¢des
financeiras para o exercicio findo em 31 de Dezembro de
2021.

O Conselho de Administracdo da Empresa, entende que
as correcgOes resultantes de revisGes/inspecdes por
parte das autoridades fiscais aquelas declaracbes de
impostos nao terdo um efeito significativo nas presentes
demonstragdes financeiras.

o) Erros, erros fundamentais, alteracbes de politicas
contabilisticas e altera¢des de estimativas

A correccdo de erros na preparacao das demonstragoes
financeiras de um ou mais exercicios anteriores que
sejam identificados no exercicio corrente é reconhecida
em resultados do exercicio (resultados ndo operacionais),
excepto se reunirem as caracteristicas para serem
considerados erros fundamentais (erros materialmente
relevantes).

As alteracbes nas politicas contabilisticas apenas sao
efectuadas nos casos em que seja exigida por disposicdes
contabilisticas emitidas por orgdo competente para o
efeito ou se a alteracdo resultar numa apresentacao mais
apropriada de acontecimentos ou de transac¢des nas
demonstracdes financeiras da Empresa.

De acordo com o PGC, os efeitos dos erros fundamentais
e das alteracGes de politicas contabilisticas sdo registados
em resultados transitados, sendo os mesmos divulgados
nas notas as demonstracdes financeiras, nomeadamente
a sua natureza e os seus efeitos na informacao financeira
do exercicio (ver Nota 14).
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As alteracbes de estimativas decorrem de
alteragbes nas circunstancias nas quais tais
estimativas se basearam em resultado de novas
informagbes, de mais experiéncia ou de
desenvolvimentos subsequentes. Por essa razao, os
efeitos das alteracdes de estimativas sao
reconhecidos na demonstracdao de resultados do
exercicio, na mesma rubrica anteriormente usada
para reconhecer a estimativa inicial.

p) Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apdés a data das
demonstragdes financeiras que afectem o valor dos
activos e dos passivos existentes a data das
referidas demonstracdes financeiras, se
materialmente relevantes, sao considerados na
preparacao das demonstracdes financeiras do
exercicio. Outros eventos, se significativos, sao
divulgados nas notas as demonstrag¢des financeiras.

q) Aspectos julgamentais mais significativos

Na preparagdo das presentes demonstragdes
financeiras, o Conselho de Administracdo da
Empresa utilizou estimativas e pressupostos que
afectam a informacao financeira ora relatada.

As  estimativas e julgamentos sao
continuamente avaliados e baseiam-se na
experiéncia de eventos passados e outros
factores, incluindo expectativas relativas a
eventos futuros considerados provaveis face
as circunstancias em que as estimativas sao
baseadas ou resultado de uma informacao
ou experiéncia adquirida. As estimativas
contabilisticas e os aspectos julgamentais
foram determinados com base na melhor
informacao disponivel a data da preparacao
das presentes demonstragdes financeiras.
No entanto, poderao ocorrer situagdes em
exercicios subsequentes que, nao sendo
previsiveis a data, ndao foram consideradas
nessas estimativas. Alteracdes a estimativas
e aspectos julgamentais que ocorram
posteriormente a data das demonstracdes
financeiras sao corrigidas em resultados do
exercicio de forma prospectiva.

— —
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2.3 PRESSUPOSTO DA CONTINUIDADE DAS OPERAGOES

Em 31/12/2021, o capital proprio da Empresa é negativo e os passivos correntes excedem os activos correntes
em 137.341.946 milhares de Kwanzas, resultado de prejuizos acumulados de exercicios anteriores.

Apesar do Conselho de Administracdo continuar a realizar ac¢des que visem garantir a presta¢ao de servigos com
crescente qualidade, a situagdo financeira da Empresa, traduzida de forma sumadria acima, revela dificuldades de
ordens diversas, que continuam a merecer a aten¢ao quer por parte do Conselho de Administragdao quer por
parte do seu accionista.

O Conselho de Administracao entende, contudo, que o principio da continuidade se mantém adequado para a
preparacao das demonstragbes financeiras, sendo sua convic¢ao que a Angola Telecom, enquanto Empresa
Publica, continuara a ter o apoio do Estado necessario para desenvolver os planos que lhe permitam assegurar o
equilibrio econdmico-financeiro. De entre as medidas de apoio identificadas, salienta-se a autorizacao concedida,
conforme Despacho Presidencial n2 99/21 de 17 de Junho de 2021, para a subconcessdo da rede de transporte
da infraestrutura nacional e internacional e metropolitana (ver Nota 42), para além dos apoios financeiros
prestados pela FADCOM.

3. ALTERAGOES NAS POLITICAS CONTABILISTICAS, ERROS FUNDAMENTAIS E ASPECTOS JULGAMENTAIS MAIS
SIGNIFICATIVOS

N3o ha a registar qualquer alteracdo nas politicas contabilisticas no corrente periodo.
C. NOTAS AO BALANCO

4. IMOBILIZADO CORPOREO

A composi¢do do imobilizado corpéreo em 31 de Dezembro de 2021 é conforme se segue:

Rubricas Valor Amortizagoes Valor
Bruto Acumuladas Liquido

Terrenos e recursos naturais 8.241.409.478 8.241.409.478
Edificios e outras construcoes 9.524.014.563 (3.367.802.624) 6.156.211.939
Equipamento basico 123.749.496.986 (76.822.556.153) 46.926.940.833
Equipamento de transporte 1.251.804.206 (1.195.001.074) 56.803.133
Equipamento administrativo 2.303.178.821 (1.654.074.262) 649.104.559
Outras imobilizagOes corporeas 377.712.813 (356.206.145) 21.506.669

145.447.616.867 (83.395.640.258) 62.051.976.609
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4.1 Movimentos, ocorridos durante o exercicio, no valor bruto
Os movimentos ocorridos nos valores brutos durante o exercicio sao conforme segue:
ACTIVO BRUTO
Rubricas ??"F‘O Aumentos Transferéncias Regulariza¢bes Sgldo
inicial final
Terrenos e recursos naturais 8.241.409.478 8.241.409.478
Edificios e outras constru¢des 9.524.014.563 - - - 9.524.014.563
Equipamento basico 123.748.747.136 749.850 - - 123.749.496.986
Equipamento de transporte 1.251.804.206 - - - 1.251.804.206
Equipamento administrativo 2.294.000.269 9.178.552 - - 2.303.178.821
Outras imobilizacdes corpéreas 377.712.813 - - - 377.712.813
145.437.688.465 9.928.402 - - 145.447.616.867

4.2 Movimentos, ocorridos durante o exercicio, has amortizacoes acumuladas

Os movimentos ocorridos nas amortizacdes acumuladas durante o exercicio sdao conforme se segue:

AMORTIZACOES ACUMULADAS
Rubricas Saldo Reforco Nota 29 Regulariza¢des Saldo
inicial final
Edificios e outras construcdes (3.065.394.219) (302.408.405) (3.367.802.624)
Equipamento bésico (68.448.376.587) (8.374.179.566) (76.822.556.153)
Equipamento de transporte (1.111.762.815) (83.238.259) (1.195.001.074)
Equipamento administrativo (1.501.104.399) (152.969.863) (1.654.074.262)
Outras imobilizagdes corporeas (342.708.030) (13.498.115) (356.206.145)
(74.469.346.050) (8.926.294.208) - (83.395.640.258)

O reforco de amortizacdes na rubrica de “Equipamento basico”, inclui os montantes de 1.140.551.651
Kwanzas e 1.254.314.612 Kwanzas, os quais resultam de revisOes de estimativa das vidas uteis dos
equipamentos registados no Aambito dos projectos “CDMA EXPANSAO” e “WIMAX”, respectivamente,
apos avaliacdo realizada por parte dos servicos ter concluido que, tratando-se de tecnologias antigas e/ou
com niveis significativos de obsolescéncia, se estima virem a ser substituidas / entrarem em desuso até

2023/2024.
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5. IMOBILIZADO INCORPOREQO

A composicao do imobilizado incorporeo em 31 de Dezembro de 2021 é
conforme se segue:

Rubricas Valor Amortizacoes Yalgr
Bruto Acumuladas Liguido
Software 5.331.551.268 (4.912.240.665) 419.310.603
Outras imobiliza¢des incorporeas 19.811.400.000 (4.816.212.822) 14.995.187.178

25.142.951.268 (9.728.453.487) 15.414.497.781

5.1 Movimentos, ocorridos durante o exercicio, no valor bruto

Os movimentos ocorridos nos valores brutos do imobilizado incorpdéreo, durante o exercicio, sao
conforme se segue:

ACTIVO BRUTO
Rubricas SgIQO A O.u tros Sgldo
inicial Aumentos Transferéncias movimentos final
Software 5.331.551.268 - - 5.331.551.268
Outras imobilizacGes incorporeas  19.811.400.000 - - 19.811.400.000
25.142.951.268 - - - 25.142,951.268

A rubrica de Outras imobilizacdes incorpdreas respeita ao “Contrato de Concessdo para o exercicio de actividades de
comunicagOes electrénicas” celebrado entre a Angola Telecom e o Estado Angolano (representado pela INACOM). A
concessao é valida pelo periodo de 15 anos.
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5.2 Movimentos, ocorridos durante o exercicio, nas amortizacoes acumuladas

Durante o periodo findo em 31 de Dezembro de 2021, os movimentos ocorridos nas amortizagdes

acumuladas, sao como segue:

AMORTIZACOES ACUMULADAS
. Saldo Aumentos Outros Saldo
Rubricas L . , .

inicial (Nota 29) Regularizacbes movimentos final
Software (3.592.801.455) (1.319.439.210) - (4.912.240.665)
Outras imobilizagdes incorpéreas (3.784.587.935) (1.031.624.887) - - (4.816.212.822)
(7.377.389.390) (2.351.064.097) - - (9.728.453.487)
Valor liquido contabilistico 17.765.561.878 15.414.497.781

6. INVESTIMENTOS EM EMPRESAS SUBSIDIARIAS E ASSOCIADAS

Em 31 de Dezembro de 2021 os investimentos em empresas subsidiadrias e associadas tém a seguinte composicdo:

Prestagdes
% Capital social suplementares ~ Empréstimos Provisdes Valor de balanco liquido
Participacao subscrito concedidas acumuladas 2021 2020
Empresas subsidiarias:
Angola Cables, S.A. ("Angola Cables") 51% 198.900.000 6.691.200.000 _ 708.663.403 - 7.598.763.403 7.598.763.403
Empresas associadas:
TVCabo Angola, Lda ("TVCabo Angola") 50% 567.817.684 - - - 567.817.684  567.817.684
Infrasat - Telecomunicagdes, S.A. ("Infrasat") 40% 24,000.000 - - - 24.000.000 24,000.000
Multitel - Servigos de Telecomunicagdes, Lda ("Multitel") 30% 25.224.405 - - - 25.224.405 25.224.405
ELTA - Empresa de Listas Telefonicas de Angola, Lda ("ELTA") 20% 8.585.584 - - (8.585.584) - 8.585.584
625.627.673 - - (8.585.584)  617.042.089  625.627.673

824.527.673 6.691.200.000 _ 708.663.403 (8.585.584) 8.215.805.491 8.224.391.075

Empresas subsidiarias:

Em 31 de Dezembro de 2021 apenas a participagao financeira de 51% detida na empresa Angola Cables (empresa de
direito angolano criada para a gestdao dos interesses da participagdo das empresas de telecomunicagdes nacionais no
cabo submarino (WACS) configura um investimento numa empresa subsididria. As presta¢des suplementares concedidas
foram subsidiadas pelo Estado em 2010, 2011, 2012 e 2013, para o arranque das opera¢ées da Angola Cables em 2013.
Os investimentos na Angola Cables referentes ao projecto WACS sdo subsidiados na totalidade e, como tal, reconhecidos
como subsidio ao investimento no ambito dos PIP’s (ver Nota 19) actuando a Empresa apenas como intermedidria nos
custos do investimento.




DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

7. OUTROS ACTIVOS FINANCEIROS

,_"”.—5-..
I

ANGOLA TELECOM

Rubricas Valor Provisbes Vaor Liquido
Bruto Total
Investimentos em outras empresas
Movicel Telecomunicagdes, S.A. ("Movicel") 7.727.026 - 7.727.026
Banco Credicorp, S.A. ("Banco Credicorp") 112.882.500 (112.882.500) -
Rascom 20.427.564 (20.427.564) -
Banco de Comércio e Industria, S.A. ("BCI") 2.851.908 2.851.908
143.888.998 (133.310.064) 10.578.933
Outros investimentos financeiros
Obrigacdes do Tesouro 300.371.583 - 300.371.583
300.371.583 - 300.371.583
444.260.581 (133.310.064)  310.950.516

Investimentos em outras empresas:

A Movicel foi constituida em 2002 com um capital social de USD 500.000 (equivalente a AKZ 23.850.000 ao cambio
histdrico), tendo a Angola Telecom subscrito nessa data 99% do capital social. Esta empresa passou a desenvolver a
actividade de servico telefonico mével que, até 30 Junho de 2003, era desenvolvida pela Angola Telecom. Em 1 de
Julho de 2003, foi efectuada a alienagdo dos activos imobilizados e a cessao dos saldos de clientes para a Movicel
relacionados com aquele servico. Com data de 26 de Agosto de 2009, a Resolugdo n.2 67/2009, do Conselho de
Ministros, aprovou a privatizacdo da Movicel, ficando a Angola Telecom com uma participacdo de 18% do capital

social, integralmente realizada.

Outros investimentos financeiros:

Estes respeitam a “Obrigacdes do Tesouro”, registados ao custo, domiciliadas no banco BPC e conforme segue:

Maturidade
Vencimento

Maturidade
Emissao

ISIN Cadigo Negociagéo Tipologia Unidades Preco Emissdo  Valor ACA

AOTNOI071216 0K30D23A OT-TX 30/12/2016 30/12/2023 1.451 207.010 300.371.583

Estes activos encontram-se dados como garantia de um passivo (conta corrente caucionada) para com o BPC
(Nota 20).
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9. OUTROS ACTIVOS NAO CORRENTES E CONTAS A RECEBER

Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de Outros Activos Nao Correntes e
Contas a receber” tem a seguinte composicao:

—_——x | —
i [_

N&o Corrente
Rubricas Corrente Vencivel a \_/encivel a Total
Menos de 5 Anos | Mais de 5 Anos
Valor bruto

Clientes - correntes 50.999.623.653 - - -

Participantes e participadas (Nota 40)
- Saldos - correntes 11.869.253.602 - e -
- Outros - saldos - 9.178.117.649 9.178.117.649
Fornecedores - saldos devedores 556.235.330 - - -
Estado 41.876.035 - - -
Pessoal 275.838.626 - - -
Outros 45.021.842 - - -
Clientes - recebimentos néo alocados (7.559.110.247) - - -

. . (36.891.136.887)

Provisdes para cobranca duvidosa - (7.837.007.350) (7.837.007.350)
19.337.601.953 - 1.341.110.299 1.341.110.299

(i) O saldo da rubrica “Clientes — correntes” é composto, maioritariamente, por saldos a receber de “clientes gerais
diversos”, excluindo saldos a receber de entidades relacionadas (Participantes e participadas). Esta rubrica
compreende, ainda, saldos a receber de “clientes trafego” e “servicos de renda”;

(ii) Os saldos a receber de “Participantes e participadas” respeitam a saldos de diversas naturezas com entidades
relacionadas (nomeadamente empréstimos, contas a receber, outros). Parte significativa destes saldos (7.837.007.350
Kwanzas, a receber da Movicel, relativos a transferéncia do servigo telefénico mével para a Movicel em Julho de 2003)
esta provisionada.

(iii) A rubrica “Fornecedores — saldos devedores” corresponde a adiantamentos efectuados a fornecedores cujos
servicos ndo haviam sido prestados e/ou documentos de suporte (facturas originais) ndo haviam sido recepcionadas
até 31 de Dezembro de 2021. Por prudéncia, em 31/12/2021, estes saldos foram totalmente provisionados.

(iv) O saldo da rubrica de “Clientes — recebimentos ndo alocados” respeita a pagamentos efectuados por clientes os
quais, em 31 de Dezembro de 2021, ainda ndo haviam sido alocados as respectivas contas de clientes.

(v) As contas a receber de “Pessoal” resultam dos empréstimos e adiantamentos salariais atribuidos aos
trabalhadores. Estas contas a receber estdo registadas pelo seu valor nominal, tendo a Empresa constituido, em
exercicios anteriores, provisdes para reduzir aqueles saldos ao seu valor estimado de recuperacao.
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Os movimentos ocorridos, durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, nas provisdes para cobranca

duvidosa, sdo conforme seguem:

Rubricas Saldo Inicial ?Klglzn;g? Dl(r’::;r;:l%(;()es Saldo Final
Provisdes para Clientes - correntes (41.515.901.557)| (2.984.256.925) 8.434.907.467 (36.065.251.015)
ProvisGes para Participantes e participadas (7.837.007.350) - - (7.837.007.350)
Provisdes para Pessoal (269.650.543) - - (269.650.543)
ProvisOes para saldos devedores de fornecedores - (556.235.330) - (556.235.330)
(49.622.559.450)  (3.540.492.254) 8.434.907.467 (44.728.144.237)

As diminuigbes das provisdes para cobranga duvidosa de “Clientes — correntes”, verificado no exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2021, decorre da analise do risco global de crédito associado aos saldos a receber de clientes e outros
devedores, sendo que a referida andlise contempla, entre outros, dados histéricos (nomeadamente de cobrancas),
liquidagdes subsequentes e outros elementos, tais como encontros de contas em curso em 31 de Dezembro de 2021.
Para além do exposto, no ambito da preparacdo das demonstragdes financeiras em 31/12/2021, foram considerados,
para o efeito da estimativa de provisdao de cobranca duvidosa de clientes, os recebimentos ndo alocados anteriores a

01/01/2021.

10. DISPONIBILIDADES

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de “Disponibilidades” tem a seguinte composicdo:

Rubricas 31-12-2021 31-12-2020
Depdsitos a ordem 303.087.464 355.659.440
Depositos a prazo 800.000 4.000.000
Valores em caixa 1.616.960 2.310.503
305.504.424 361.969.943
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11. OUTROS ACTIVOS CORRENTES

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de dezembro 2020, a rubrica de “Outros activos correntes” tem
a seguinte composicao:

Rubricas 2021 2020
Proveitos a facturar
Servicos genéricos 4.765.952.073 3.111.402.598
Juros 276.239.663 252.579.163

5.042.191.736  3.363.981.761

Encargos a repartir por periodos futuros
Outros 16.368.897 -
16.368.897 -
5.058.560.633 3.363.981.761

O montante de juros respeita ao acréscimo de juros calculados sobre o empréstimo concedido a
participada Angola Cables (registado na Nota 6).

12. CAPITAL

Em 31 de dezembro de 2021 e 31 de Dezembro 2020, esta rubrica era composta conforme segue:

Saldo Saldo

Rubricas inicial Aumentos Diminui¢bes final
Capital 16 195 410 000 - - 16 195 410 000
Prestagdes suplementares 30769 614 103 - - 30769614 103
46 965 024 103 - - 46 965 024 103

Capital e prestacoes suplementares

O n.2 2 do art.2 5.2 do Estatuto da Empresa, aprovado pelo Decreto n.2 8/1997, de 21 de Fevereiro de
1997, refere que o aumento de capital social podera ter lugar se autorizado pelo Ministro das
Financas, mediante proposta da Comissao de Gestao Interina, acompanhada de parecer do Conselho
Fiscal. Nestas circunstancias, a Angola Telecom passou a registar as transferéncias de fundos do
Estado Angolano, na rubrica de “Prestacdes suplementares”. Nao ha a registar quaisquer movimentos
ocorridos no exercicio.
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13._RESERVAS

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, esta rubrica era composta conforme segue:

Saldo Saldo

Rubricas inicial Aumentos Diminuicdes final
Reserva legal 509 169 047 - - 509 169 047
Reserva para investimentos 4 535 613 237 - - 4 535 613 237
Fundo social 523 832 313 - - 523 832 313
5568 614 597 - - 5568 614 597

Reserva legal

Tal como definido no art.2 33.2 do Estatuto da Empresa, a reserva legal deve ser reforcada anualmente, no minimo em
10% dos resultados liquidos apurados em cada exercicio, se positivos. A reserva legal ndo estd disponivel para
distribuicao.

Reserva para investimentos

Esta reserva é constituida para fazer face a futuros investimentos da Empresa. Tal como definido no art.2 33.2 do
Estatuto da Empresa, esta reserva deve ser reforcada anualmente no minimo de 50% dos resultados liquidos apurados
em cada exercicio, se positivos, ndao estando disponivel para distribuicdo.

Fundo social

Esta reserva destina-se a garantir o financiamento de despesas excepcionais e de cariz social dos trabalhadores.
Conforme estabelecido no art.2 33.2 do Estatuto da Empresa, esta reserva é reforcada unicamente através de aplicacdo
de resultados liquidos apurados em cada exercicio, se positivos, e a afectacdo dos mesmos deve ser igual a pelo menos
5% do mesmo. Ndo ha a registar quaisquer movimentos ocorridos no exercicio relativamente a estas rubricas.
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14. RESULTADOS TRANSITADQOS
Em 31 de Dezembro 2021 e 31 de Dezembro de 2020, esta rubrica era composta conforme segue:

Saldo Saldo

Rubricas inicial Aumentos DiminuicGes final
Transferéncia dos resultados do exercicio anterior ~ (114.713.819.781)  (32.487.206.647) - (147.201.026.429)
Aplicacao de resultados (32.487.206.647) - 32.487.206.647 -
Erros fundamentais (40.605.324.369) - (40.605.324.369)
Ajustamentos em activos financeiros - - -
Outros movimentos (819.389.513) (819.389.513)

(188.625.740.311)  (32.487.206.647) 32.487.206.647  (188.625.740.311)

O movimento ocorrido no exercicio de 2021 resume-se a aplicacdo do resultado liquido do exercicio anterior,
negativo, no montante de 32.487.206.647 Kwanzas.

15. EMPRESTIMOS DE MEDIO E LONGO PRAZO

Em 31 de Dezembro de 2021 a rubrica “ Empréstimos de médio e longo prazo” tem a seguinte composicdo

31-12-2021
Rubiica Cortentes \Vencivelaté ~ Vencivel a mais de Totd
5ano 5ano
FUNDO DE APOIO DE DESENVOLVIMENTO DAS TELECOMUNICACOES (FADCOM) - - 1.804.816.802 1.804.816.802

1.804.816.802  1.804.816.802

O montante desta rubrica diz respeito a um valor disponibilizado pelo FADCOM a titulo de “empréstimo”, concedido com
o objetivo de, entre outros, a amortizar divida com prestadores de servicos estratégicos, e pagamento ao INSS. Este
empréstimo foi classificado como nao corrente, atendendo a expectativa da Administracdo de que apenas serd liquidado
num prazo superior a 5 anos, embora os termos e condicdes ndo definam, ainda, maturidade nem eventual
remuneracao. Contudo, a Empresa entende que ndo tem direito unilateral de deferir a liquidacdo desta divida a mais de
um ano, aguardando a formalizacdo dos acordos que permitam clarificar os respectivos termos e condicdes.
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17. PROVISOES PARA PENSOES
Conforme referido na Nota 2.2 1), a Empresa tem um conjunto de responsabilidades para com os
seus trabalhadores no activo, pré-reformados, reformados e pensionistas.

A responsabilidade actual actuarial decorrente dos beneficios de longo prazo acima referidos foi
determinada com referéncia a 31 de Dezembro de 2021, valorizada através de um estudo actuarial,
elaborado por uma entidade especializada e independente, com base no “Método do crédito
unitario projectado” até a data de encerramento das demonstra¢des financeiras.

31-12-2021
Saldo Aumentos Diminui¢des Saldo
inicial (Nota 33) final
P6s Emprego 11.530.973.322 - 827.092.981 10.703.880.341
11.530.973.322 - 827.092.981 10.703.880.341

A taxa anual de desconto das responsabilidades foi definida com base na experiéncia do mercado.

A taxa anual de crescimento salarial foi determinada de acordo com a politica salarial definida pela Empresa,
encontrando-se essencialmente indexada a inflagdo de longo-prazo.

A taxa anual de crescimento das pensGes tem por base o pressuposto da ndo actualizacdo das pensdes, de acordo
com a politica salarial definida pela Empresa.
Os principais pressupostos utilizados sdo conforme segue:

PREMISSAS E HIPOTESES 2021

Tabua de Mortalidade / Sobrevivéncia: PF — 60/64.
Tabua de entrada em Invalidez: Nao utilizada
Tabua de Mortalidade de Invalido: Nao utilizada
Tabua de Rotatividade / Saida: N&o considerada.
Idade de Reforma 60

% de Participantes com dependentes N&o utilizada
Diferenca de Idade entre sobrevivente 6rfdao  N&o utilizada.
Salario Pensionavel: Salario Base
Taxa Real de Juro 5,5% ao ano.
Taxa de crescimento salarial: 4% ao ano
Taxa de crescimento das pensdes 0% ao ano
N° de beneficios por ano: 12

Data de Corte 31/12/2021

Moeda de referéncia e de calculo

(Akz) Kwanza
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18. PROVISOES PARA OUTROS RISCOS E ENCARGOS
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O movimento das provisdes para outros riscos e encargos no decurso do periodo findo em 31 de

Dezembro 2020 como segue:

Saldo Aumentos Reducbes Saldo
Rubricas inicial (Nota 33) (Nota 33) final
Processos judiciais em curso 144.000.000 - - 144.000.000
Contingéncias fiscais 1.065.945.354 - 1.065.945.354
Outros Riscos encargos 779.760.081 - 779.760.081
1.989.705.435 - - 1.989.705.435

Em 31 de Dezembro de 2021, as “Provisdes para outros riscos e encargos” correspondem a uma
estimativa, por parte da Administracao, para fazer a potenciais riscos e encargos que possam resultar
de determinadas matérias que, a data de preparacao das demonstracdes financeiras, se encontram
em analise. Esta estimativa é realizada com base nas situacdes que sdao do conhecimento da
Administracao, avaliadas por parte do Gabinete Juridico e, sempre que aplicavel, por advogados

externos.

Em particular, a rubrica de “Outros riscos e encargos”, no montante de 779.760.081 Kwanzas, respeita
a responsabilidade estimada relativa aos complementos de reforma cujo pagamento se encontra

suspenso desde 2017.

19. OUTROS PASSIVOS NAO CORRENTES E CONTAS A PAGAR

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica “Outros passivos nao correntes”

tem a seguinte composicao:

Néo Corrente
Rubricas Corrente Vencivel a Vencivel a Total
Menos de 5 Anos Mais de 5 Anos
Fornecedores - correntes 124.862.762.461 -
Fornecedores em recepgéao e conferéncia 877.874.407 -
Participantes e participadas (Nota 40):
Conta corrente 6.893.678.332 -
Facturas em recepcao e conferéncia 2.881.952.837 - - -
Outros saldos 871.711.424 1.109.453.333 24.510.000f 1.133.963.333
Participantes e participadas (Nota 40) - subtotal: 10.647.342.594 1.109.453.333 24.510.000| 1.133.963.333
Estado (a) 11.143.579.626 -
Pessoal 51.034.456 -
Fornecedores de imobilizado 1.963.748.480 - - -
Outros 346.984.955 - 3.569.765.415| 3.569.765.415
Proveitos a Repartir por Periodos Futuros 9.095.999.135 27.473.827.089 11.816.089.827| 39.289.916.916
158.989.326.116 28.583.280.422 15.410.365.242| 43.993.645.664
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Os saldos a pagar a “Fornecedores — correntes” resultam
de compra de bens e servicos correntes. A diminuicao
verificada no exercicio inclui, essencialmente, o efeito da
valorizacdo da moeda nacional (Kwanzas) sobretudo face
ao Euro e Délar-americano, moedas em que se encontram
denominados parte substancial dos passivos da Empresa.

O saldo “Fornecedores em recepcdao e conferéncia”
respeitam a facturas de aquisicdo de servicos que, em
31/12/2021, se encontravam ainda em andlise e
conferéncia por parte dos servicos da Empresa e que, pese
embora ndo tenham sido registadas nas respectivas contas
correntes de fornecedores, foram registadas como
passivos para posterior regularizacao.

As rubricas integrantes de “Participantes e participadas
(Nota 40)” incluem passivos resultantes de aquisicdo de
servicos a entidades relacionadas, incluindo manutencao,
conservacgao e reparacao, circuitos e interligacado.

As contas a pagar ao “Estado” incluem impostos (e
contribuicdes, no caso da INSS), as quais tém vindo a
acumular ao longo em virtude de dificuldades de
tesouraria. O Conselho de Administragao da Empresa tem
envidado esforcos para a liquidacdo das referidas dividas,
as quais resultaram, entre outros, de compromissos que a
Empresa assumiu nos ultimos exercicios. O Conselho de
Administracdo estima liquidar estas responsabilidades num
futuro préximo ndo antecipando fluxos de caixa
relacionados com multas e/ou juros de mora (para além
dos que ja se encontram registados, nomeadamente a sub-
rubrica “Juros (Acordo INSS)”). Parte do montante dos
impostos em divida, no montante de 538.250.431 Kwanzas
(registado na Nota 9, rubrica “Clientes — recebimentos nado
alocados”

conferéncia”), encontra-se em vias de ser regularizado por
meio do acordo celebrado entre o Ministério das Financas
(AGT) e Angola Telecom, resultante da divida organismos
Pablicos. No exercicio findo em 31/12/2021, e na
sequéncia de correspondéncia entre a Empresa e a AGT,
foi desreconhecido um montante de 3.634.545.145
Kwanzas (“Anulagao de passivos ndo exigiveis” — Nota 33)
relativo a Imposto Industrial de exercicios anteriores que,
de acordo com informacdo obtida, ndo constitui passivo
exigivel por parte daquela autoridade.

A rubrica de “Outros”, ndo corrente, inclui o montante de
3.569.765.415 Kwanzas relativo a subvengdo / subsidio
concedido por parte do Ministério das Telecomunicacgdes,
em exercicios anteriores, para efeitos de realizacdo de
prestacdes suplementares na subsididria Angola Cables.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
a rubrica “Proveitos a repartir por periodos futuros”
respeitam a “Subsidios ao investimento” os quais
correspondem aos subsidios atribuidos pelo Ministério
das Financas relativo a “PIP’s”, e estdo mensurados pelo
valor liquido contabilistico (custo de aquisicdo) dos bens
subsidiados com recurso a dotacao orcamental, e que irdo
ser reconhecidos em resultados em exercicios
subsequentes. Este passivo divide-se em “corrente” e
“ndo corrente”, em funcdo da vida util dos bens
subsidiados.
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20. EMPRESTIMOS DE CURTO PRAZO
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Em 31 de Dezembro de 2021 a rubrica “ Empréstimos de curto Prazo” tem a seguinte composicao:

Rubrica Saldo Inicial

Aumento  Diminuigcbes  Saldo Final

BPC - SEDE (0001-011020-036) CCCREDITO 206.853.070

(44.334.889) 162.518.181

206.853.070

(44.334.889) 162.518.181

Esta rubrica respeita a uma conta corrente caucionada, com o Banco BPC, aberta durante o exercicio de 2020, para
efeitos de reforco de tesouraria, nomeadamente o cumprimento das obrigacdes associadas ao consorcio SAT 3.

De acordo com contracto celebrado entre as partes (em 03 de Marco de 2020), as condicOes deste empréstimo sdo

conforme segue:

- Montante limite de utilizacdo: 600.000.000 Kwanzas;
- Taxa de Juros: Luibor 3M + Spread 3,5% (perfazendo 19,61%);
- Periodo: 180 dias (renovavel).

- Garantias: Titulos de Divida Publica (“ObrigacGes do Tesouro”) no montante de 300.371.582,55 Kwanzas (Nota 7).

21. OUTROS PASSIVOS CORRENTES

Em 31 de Dezembro 2021 e 31 Dezembro de 2020, a rubrica de “Outros passivos correntes” tém a seguinte

composigao:
Rubricas 31-12-2021 31-12-2020
Encargos a pagar:
Remuneracdes a liquidar (i) 476.369.654 527.111.396

Outros acréscimos de custos operacionais (ii)

2.733.893.997

1.694.868.939

3.210.263.651

2.221.980.335

Proveitos a repartir por exercicios futuros:
TV Cabo Angola (Nota 40)

237.740.000

1.584.933.333

237.740.000

1.584.933.333

3.448.003.651

3.806.913.668
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(i) O saldo desta rubrica é composto pela estimativa de
subsidio de férias e férias a pagar em 2022, cujo direito é
obtido pelos trabalhadores no exercicio corrente de 2021.

(ii) Respeita a custos operacionais, no qual, a
documentacdo de suporte foi recebida por parte da
Empresa apenas em 2021.

Por outro lado, os proveitos a repartir por periodos futuros
respeitam a um contrato celebrado com a TV Cabo
(contrato de cedéncia de direito de utilizagdo), o qual
prevé que a Empresa ceda a TV Cabo um direito irrevogavel
de utilizacdo de conectividade de trafego internacional
(largura de banda internacional de acesso a internet), com
capacidade de 10 Gigabits por um periodo de 10 anos. A
variacdo observada face a 31/12/2020 respeita a
reclassificacdo da parte ndo corrente deste passivo (ie,
montante a realizar em montante superior a 1 ano) para a
Nota 19 (Contas a pagar e outros passivos ndo correntes).

NOTAS A DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

23. PRESTACOES DE SERVICOS

As prestacdes de servicos reconhecidas no periodo findo
em 31 de dezembro de 2021 e de 31 de Dezembro de 2020
tém a seguinte composicdo:

Rubricas 2021 2020
Mercado Interno
Servigos Genéricos 0.273.642.380  10.154.352.228
Trafego 1.785.563.218 1.932.521.782
Descontos e abatimentos -70.119.177 -
10.989.086.420  12.086.874.010

As prestacOes de servicos genéricos respeitam
essencialmente a servicos de telefonia fixa, circuitos
alugados e internet. As prestagdes de servigos referentes a
trafego compreendem o rédito com os servicos de
interligacdo.

A reducdo verificada na prestagao de servigcos — face a 2020
e, sobretudo, face a exercicios anteriores - resulta,
essencialmente do cancelamento, em 2020, do contrato
entre a Angola Telecom e Angola Cables relacionado com a
revenda da capacidade do SAT 3, tendo sido desativado a
Rota Luanda — Lisboa (SWAP). O montante anual deste
mesmo contrato ascendia, em exercicios anteriores até
2019, a aproximadamente 2,8 Mil milhdes de Kwanzas.
Foram ainda cancelados determinados servigos com a
Unitel, Movicel e Mundo Startel cujo montante global dos
servicos, em  exercicios anteriores, ascendia a
aproximadamente 3,8 Mil milhdes de Kwanzas.

24. OUTROS PROVEITOS OPERACIONAIS

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de
Dezembro de 2020, os outros proveitos operacionais
apresentam a seguinte composicao:

Rubricas 2021 2020
Plano de Sade - 6.900
Subsidios a Investimentos 0441110411  7597.261.599
0441110411  7.597.268.499

A rubrica de “Subsidios a Investimentos” regista os subsidios
a fundo perdido concedidos a Empresa, destinados a
financiar imobilizados amortizaveis (correspondentes ao
Projectos de Investimento Publico (PIP’s)) e cujos proveitos
sdo registados pelos mesmos montantes das amortizagdes,
do exercicio, dos respectivos activos.
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28. CUSTOS COM PESSOAL

A rubrica “Custos com o pessoal”, nos periodos findos em 31 de Dezembro de 20201e de 31 de dezembro

de 2020, apresenta a seguinte composicao

Rubricas 2021 2020

Remuneracdes Orgédo Social 128.117.463 165.500.903
Remuneracao Pessoal 4.096.846.797 4.241.012.150
Pensodes 0 1.280.155
Encargos remuneragéao 299.157.867 353.272.357
Seguros de Acidentes de Trabalho 63.122.482 58.992.974
Formacao 7.133.458 3.204.591
Outros custos com pessoal 84.752.111 56.026.727
4.679.130.178 4.879.289.857

NUumero de empregados ao servico da empresa 1.016 1.062

A rubrica de “Outros custos com pessoal” inclui essencialmente dispéndios com medicamentos e
assisténcia médica, alimentacdo e ajudas de custo. O numero de empregados acima inclui pré-

reformados.

29. AMORTIZACOES

Nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de “Amortizacdes”

decompdem-se como se segue

Rubricas 2021 2020
Imobilizagbes corporeas (Nota 4) 8.926.294.208 7.123.769.273
Imobilizacdes incorporeas (Nota 5) 2.351.064.097 2.352.231.433
11.277.358.305 9.476.000.706

O aumento registado na rubrica de “Imobilizacdes corpdreas” resulta da revisao da estimativa de vidas uteis de

alguns bens, conforme explicado na Nota 4.
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30. OUTROS CUSTOS E PERDAS OPERACIONAIS
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A rubrica “Outros custos e perdas operacionais”, nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2021 e de 31

de Dezembro de 2020, tem a seguinte composigao:

Rubricas 2021 2020

Fornecimentos e servicos externos:
Assisténcia técnica 2.851.425.424 4.812.589.558
Servicos de interligacao 2.274.295.798 3.338.024.522
Honorarios e avencas 205.084.761 421.980.254
Conservagao e reparacao 109.099.497 484.173.807
Vigilancia e seguranca 162.660.313 168.064.630
Combustiveis 88.612.436 94.921.289
Limpeza, higiene e conforto 228.862.779 197.393.892
Electricidade 279.450.451 77.727.821
Rendas e alugueres 104.641.053 136.389.770
Material de escritorio 29.056.893 33.915.439
Deslocacles e estadas 31.907.466 9.913.889
Publicidade e propaganda - 870.000
Outros fornecimentos e servigcos 121.425.247 98.882.539
6.486.522.118 9.874.847.409
Impostos 9.127.255 395.205.907
Quotizacoes 7.511.637 20.749.117
16.638.892 415.955.024
6.503.161.010 10.290.802.433

31. RESULTADOS FINANCEIROS

Nos periodos findos em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os resultados

financeiros sao determinados conforme segue:

Rubricas 2021 2020
Proveitos e ganhos financeiros:
Juros
Aplicagcbes de Tesouraria 52.093.570 48.890.980
Rendimentos de Participagcdes de Capital
Investimentos Financeiros (@] 120.000.000
Diferencas de cambio favoraveis
Realizadas 9.450.445 547
Nao realizadas 19.500.985.744 21.596.838
Outros 4.613 o
19.562.534.372 190.488.366
Custos e perdas financeiros:
Juros suportados:
Outros 246.802.277 2.386.391
Diferencas de cambio desfavoraveis
Realizadas 1.055.394 7.813.799
Nao realizadas 29.437.984 31.724.772.764
Despesas bancarias 18.704.186 24.790.694
Provisdes para aplicagcbes Financeiras 29.013.148 O
325.012.988 31.759.763.648
Resultados financeiros 19.237.521.384 -31.569.275.283
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Nos periodos findos de 31 de Dezembro de 2021 e de 31 de Dezembro de 2020, os resultados nao

operacionais foram determinados como segue:

Rubricas 2021 2020
Proveitos e ganhos n&o operacionais:
Correccdes relativas a exercicios anteriores 1.863.557.813 1.225.121.429
Reposicéo de provisdes
Cobrancas duvidosas - clientes (Nota 9) 8.434.907.467 6.350.335.210
Beneficios pos-emprego (Nota 17) 827.092.981 2.583.111.145

Anulacao de passivos nao exigiveis (Nota 19)

Custos e perdas ndo operacionais:
Provisoes:
Existéncias
Reforco de provisdes
Cobrancas duvidosas - clientes (Nota 9)
Cobrancas duvidosas - fornecedores devedores (Nota 9)
Outros riscos e encargos (Nota 18)

Correccdes relativas a exercicios anteriores
Multas e penalidades contratuais
Outros

Resultados nao operacionais

3.634.545.145

14.760.103.406

10.158.567.784

- 148.860.578
2.984.256.925 4.776.593.268
556.235.330

- 128.597.082
3.540.492.254 5.054.050.928
1.381.231.588 1.086.079.813
4.541.804 210.233.771
5.693.354 80.850
4.931.959.000 6.350.445.362

9.828.144.406

3.808.122.421
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35. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

ANGOLA TELECOM

No exercicio findo de 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 a rubrica imposto sobre o

rendimento segue conforme o quadro abaixo.

Rubricas 2021 2020
Resultado Contabilistico 27.036.213.130 -32.487.206.561
Correccdes para Efeitos Fiscais

Custos e perdas né&o aceites para efeitos fiscais 4.406.015.657  38.075.137.277

Multas (Artigo 18) CII 4.541.804 210.233.771

Provis@es (Artigo 45) ClI 2.984.256.925 4.776.593.268

Donativos ( Artigo 19) CII 5.693.354 0

Tributacdo autdbnomas dos donativos em 15% (Artigo 17) ClI 854.003 0

Diferencas de Cambios Nao Realizadas 29.437.984  31.724.772.764

Correccges de exercicios anteriores e extraordinarios (Artigo 18) ClI 1.381.231.588 1.086.079.813

Outros 0 277.457.660

A deduzir: VariagBes patrimoniais negativas 27.935.893.212 8.955.043.197

Reversoes de provisdes 8.434.907.467 8.933.446.355

Diferencas Cambias N&o realizadas 19.500.985.744 21.596.842

Lucro tributavel 3.506.335.575  -3.367.112.481
Prejuizos fiscais exercicios anteriores

N-3 -15.408.897.301  -3.193.507.337

N-2 -22.610.001.713  -15.408.897.301

N-1 -3.367.112.481  -22.610.001.713

Matéria colectavel -37.879.675.920 -44.579.518.832

Taxa Nominal de Imposto 35% 30%

Imposto sobre os lucros
A Pagar
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38. ACONTECIMENTOS OCORRIDOS APOS A DATA DE BALANCO

Relativamente a factos relevantes que ocorreram apods a data do balanco, de assinalar os seguintes:

A

Como é do conhecimento generalizado, a intensificacdo do conflito entre a Russia e a Ucrania, que
conduziu ao inicio de conflitos armados em 24 de Fevereiro de 2022, tem vindo a gerar incertezas
relativamente ao desenvolvimento da economia mundial, incluindo sector em que a Empresa
opera. Ndo obstante a incerteza e incapacidade quanto a avaliacdo de eventuais impactos futuros
do referido assunto, entende o Conselho de Administracao que, para além de o referido ser um
evento nao ajustavel, a informacdo disponivel a presente data, permite concluir que nao sao
estimados efeitos materiais ao nivel das demonstracdes financeiras do exercicio de 2021. O
Conselho de Administracdo continuara a acompanhar de forma cuidada a evolucdo deste assunto e
o respectivo impacto ao nivel do relato financeiro.

Foram publicados os seguintes Decretos Presidenciais relacionados com as medidas de prevencao
e controlo da propagacao do Virus SARS-CoV-2 e da Covid-19:

Decreto Presidencial n.2 11/22 de 14 de Janeiro;
Decreto Presidencial n.2 31/22 de 31 de Janeiro;
Decreto Presidencial n.2 64/22 de 25 de Fevereiro

data da aprovacdo das demonstragées financeiras, foi declarado fim da situacdo de calamidade Publica e definicao das

regras para Gestdo Administrativa da Pandemia da Covid — 19 (Decreto Presidencial n.2 112/22, de 16 de Maio).

No ambito do programa de privatizacdo dos activos detidos pelo Estado Angolano, foram alienadas as acc¢Oes
ordinarias que a Angola Telecom detinha no Banco de Comércio e Industria, SA, cuja contrapartida foi recebida, pela
Empresa, em Abril de 2022.

Um conjunto de activos / infraestruturas da Empresa (Luanda, KM7), sofreram danos significativos em funcdo de um
incéndio. A data das demonstracdes financeiras, o Conselho de Administragdo continua a sua avalia¢gdo da extensdo
dos danos e perdas estimadas e seus impactos directos e indirectos, sendo que, a esta data, ndo dispde de informacao
suficiente para estimar com fiabilidade os respectivos efeitos financeiros.

Em 28/03/2022, a Empresa foi alvo de um ataque cibernético (ransomware) tendo sido tomadas, naquela data e por
parte dos servicos da Empresa, ac¢gdes no sentido de mitigar potenciais efeitos do referido ataque. A data das
demonstragdes financeiras, mantém-se em curso o processo de avaliagdo de eventuais impactos desta matéria, sendo
que, da informacdo disponivel, a Administracdo entende que ndo foram comprometidos quaisquer dados pessoais
e/ou outros relevantes.

Com excepcdo dos eventos acima referidos, ndo ocorreram outros factos ou eventos subsequentes a data de balan¢o que
devessem ser registados ou divulgados nas demonstragdes financeiras em 31 de Dezembro de 2021.
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40. ENTIDADES RELACIONADAS '
Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os activos e passivos mantidos com
entidades relacionadas nao vencem juros e nao tém um prazo de reembolso
definido.
Saldos Activos
Investimentos . . Qutros
Entidade em empresas Ou.tros agtlvos Contas a Olth’OS activos activos Total saldos
be financeiros receber nao correntes correntes activos
su i (Nota 7) (Nota 9) (Nota 9)
associadas (Nota 11)
INFRASAT- Telecomunicagdes,SA 24000 000 - 1211168879 1341110299 - 2576279178
ANGOLA CABLES, S.A 7 598 763 403 - 65 053 693 - 276239663 7940056 758
TV CABO ANGOLA, Lda. 567 817 684 - 2904922554 - 178124012 3650864 250
Multitel - Servicos de Telecomunicagdes, Lda 25224 405 - 722 465671 - - 747 690 076
Empresa de Listas Telefénicas de Angola, Lda - - - - - -
MOVICEL- Telecomunicag&o,SA - 7727026 6965642 806 7 837 007 350 - 14810377181
Rascom - - - - - -
8 215 805 491 7727026 11869 253 602 9178117649 454363675 29 725 267 443
Saldos Passivos
Contas apagar - Contas a pagar - Out.ros
: ~ passivos Total saldos
Entidade corrente ndo corrente correntes ASSIVOS
(Nota 19) (Nota 19) P
(Nota 21)
INFRASAT- Telecomunicag¢des,SA 463.809.288 24.000.000 - 487.809.288
ANGOLA CABLES, S.A - - - -
TV CABO ANGOLA, Lda. 8.440.688.151 1.109.453.333 237.740.000 9.787.881.484
Multitel - Servigos de Telecomunicagdes, Lda 26.296.078 500.000 - 26.796.078
Empresa de Listas Telefénicas de Angola, Lda 305.675.915 - - 305.675.915
MOVICEL- Telecomunicac¢é&o,SA 1.410.873.162 - - 1.410.873.162
Banco de Comércio e Industria, S.A. ("BCI") 10.000 - 10.000

10.647.342.594 1.133.963.333 237.740.000 12.019.045.927
Os saldos apresentados acima correspondem a valores brutos, isto é, nao incluem provisdes para cobranca
duvidosa.
Para além dos saldos apresentados acima, a registar os seguintes saldos / eventos:
*  Empréstimo por parte da FADCOM no montante de 1.804.816.802 Kwanzas (2020: 1.792.816.802 Kwanzas)
- (Nota 15).
* Pagamentos efectuados (256.964.357 Kwanzas), em 2021 a Angola Cables, por parte do Ministro das
Tecnologias de Informag¢do e Comunicacao Social (MINTICS) por conta da Empresa.
Em 31 de Dezembro de 2021, as transac¢des mais significativas ocorridas entre as entidades foram conforme
se segue:

ENTIDADES _ 2021 , 2020
Proveitos Custos Proveitos Custos
INFRASAT- Telecomunicacdes,SA 3.112.032 0 38.183.635 0
ANGOLA CABLES, S.A 25.428.673 267.684.436 22.847.851 1.719.753.995
TV CABO ANGOLA, Lda. 2.424.670.609 2.758.807.631 2.016.790.781 4.159.909.949
Multitel - Servigos de Telecomunicag0des, Lda 321.700.919 8.269.080 317.170.335 3.445.450
MOVICEL- Telecomunica¢ao,SA 170.577.222 O 300.645.127 0
Banco de Comércio e Industria, S.A. ("BCI") 149.282 0 266.410 0

TOTAL 2.945.638.737 3.034.761.147 2.695.904.139 5.883.109.394




DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Para além das transac¢des acima, a Empresa registou proveitos
(ndo operacionais), no montante de 1.606.522.356 Kwanzas,
relativos a notas de crédito referentes a facturagdo emitida por
uma destas entidades, em exercicios anteriores.

42. OUTRAS INFORMACOES

O Decreto presidencial n? 193/19 de 5 de Novembro, autorizou, a
titulo excepcional, a subconcessao do servico mdvel da exploracdo
do titulo global unificado atribuido a ANGOLA TELECOM, a favor da
Angorascom Telecomunicagdes SA. Sem prejuizo do disposto,
apesar da existéncia do Despacho Presidencial, ndo ocorreram
negociacdes subsequentes para materializacdo da subconcessdo
pelo que, nesse sentido, em 31/12/2021 n3o havia registo de
quaisquer instrumentos contratuais que definam / definissem
quaisquer direitos e obrigacdes para a Angola Telecom.

Em Setembro de 2021, o MINTICS anunciou concurso publico
internacional de subconcessdo — “Subconcessdo de servico publico,
para a gestdo e exploracdo da rede de transporte da infraestrutura
nacional e internacional e metropolitana da empresa Angola
Telecom — EP”. Conforme referido na Nota 2.3., o concurso em
causa — autorizado em Despacho Presidencial n? 99/21 de 17 de
Junho de 2021 - inclui-se nas medidas de apoio por parte do
Estado a Empresa e que suporta, entre outros, a avaliacdo do
Conselho de Administracdo relativamente a capacidade da Empresa
continuar a operar em continuidade. A data das demonstracdes
financeiras, subsistiam incertezas sobre o desfecho do referido
concurso ndo havendo, como tal, registo de quaisquer
instrumentos contratuais que definam / definissem quaisquer
direitos e obrigacdes para a Angola Telecom a este respeito.

P |
=

ANGOLA TELECOM

NOTAS A DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA

43. POLITICAS ADOPTADAS

Para a determinacdo dos componentes de Caixa e seus
equivalentes no final do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2021, foi adoptado o método directo, através da
identificacdo dos itens de liquidez em todas as operagdes de
caixa, mediante o qual foi possivel espelhar os principais
componentes dos recebimentos e pagamentos, permitindo
compreender o modo como a empresa gerou e utilizou os
seus fundos.

47. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Nos periodos findos de 31 de Dezembro de 2021 e de 31 de
Dezembro de 2020, a rubrica de caixa e equivalente de caixa
foram determinados como segue:

Rubricas 2021 2020
Caixa
Numerario 1.616.960 2.310.503

Saldos em bancos, imediatamente mobilizaveis

Equivalentes de caixa
Depasitos a prazo
Total

303.087.464 355.659.440

800.000
305.504.424

4.000.000
361.969.943
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Relatorio do Auditor Independente

Ao Congelho de Admini<ir,
Ermpress de Telsomunicagdes de Angola - Angala Telecom, E.P.

Intradugao

1. Auditimes as demonstracoes MNnanceiras anexas da Empresa de Telacomunicagpbes e Anpola - Angola
Telecom, E.P. ("Empresa”), as guais compreendem o Balanco em 31 de Dezembro de 2021 (que evidenda
e Edal die 112,036 008 milkares de Kédnzas ¢ um lotal de Capital proprio negativg de 109 055 BER
imilkares de Kaanzas, ncluindo um Resultado lguide de 27 036213 milharas de Kwanzas) & as

Demonsiraches de Resultadas por Maluwreras @ dos Fluxds dé Caisa do exercicio findo reguela data, bem
oomd &5 Notas a5 Contas.

Respansabilidade do Conselho de Administracao pelas Demonstragdes Financeiras

2. O Conselho de Administracio é resporsavel pela preparacao e apresentacio apropriada destas
demonstracies fMinanceiras de acondo com os principios contabilistioes geralmente aceiles em Angola, & pelo

conirola interno que determing ser necessario para possibilitar a preparacho de demonsiracoes financeiras
igentas de dintonso maberial, devidas a frauds ou & enmo.

Responsabilidade do Auditor

3. A nossa responsabilidade consiste em expressan uma opinido independente sobre estas demonsiragbes
financeiras com base na nossa audiloria, a gual foi conduzida de acordo com & Normas Técnicas da Ordem

o5 Contabilistas & Peritos Contabilistas de Angola. Estas Nofmas exiqem que cumpramos reguisitos éticos e

plaresiios & @xeculemis 8 audilona para obler sequranca razodvel sobife 58 a5 demonsiracoes finanoeiras
a5 A0 isenias de distorcho material.

4. U auditoria ervvolee executar FI"CIII!I!ﬂlI'I'IIEi'Itﬂi jpara abier proWE de asditaria acerca das I*.I.BI'I'EB‘E-E-
divulgactes eomtantes das demonsiraghes financeiras. Os procedimentos seleccionados dependem do
julgamrenito do auditor, Incluindo a avaliacan dis riseos de distorean material das demonstractes fnanceiras
evicks & Traude ou & erro. Ao Fazer essas avaliactes o risco, o auditor consigens o contralo ntermo

relevante para a preparacio e apresentacsn apropriada das demonsiracdes financeiras pels entidade a fim
de conceber procedimentos de audionia gue sejam aprogriados nas drounstdncias, mas ndo com a finalidade

e gagpresaar uma opinibo sobre & eficicis do oontnols interno & entidade, Uma sudibors inclui tambem
avaliar a adequacat das politicas contabilisticas wsadss @ a razcabilidade das estirmativas contabilisticas

feitas pelo Comalho de Adminisiracio, bem como a avaliar a apresentacio global das demonsiraches
Financairas.

5. Estamos convictos de que a prova de auditonia que oblivemos & suficiente e apropriada para proporcionar
s bage para 8 Nossa opinido de sudiloria com resends.

4.
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EY Empresa de Telecomunicaghes de Angala - Angola Telecom, E.P.
31 Dezembro 2021
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Bases para a opinido com reservas

6. Os procedimenios @ controlos internas vigentes nbo tém permitido sssegurar que 1odas as ransaciies
realizadas foram devidamente capturadas e registadas no exercicio a que respeitam, lendo-se constatado
gue durante o exercicio de 2021 a Ermpress procedeu & diverass regularizaches de saldos registadas em
rubricas de -Resuliados ndo operacionais®, os quais inchuem proveiios de 1 8463 558 milhares de Kwanzas
(2020: 1.225 121 milkares de Kwanzas) @ cusios de 1. 381,232 milhares de Kwanzas (2020: 1.086.080
milkares de Kaanzas) referentes a oorreccoes identificadas pelo Conselhad de Sdminisiracsd oimo sendo
relalivoes a exencicios anleriores. Alendendo b3 limilacoes inerentes i evidencis de auditoria oifida, Dem
coma o Tacto das defmonsiractes financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020,
apresentadss para efeitos comparatives, terem sido por nos examinadas e o respectivo relatdrio de
auditoria, dalado de 30 de Maio de 2021, corsubslancian ums opiniBo Com reservas, ndo esiamos. em
condiptes de concluir, com o Recessario rigor, em gue medida as regulari 2actes referidas acima seriam
suscepiiveds de afectar o saldo de aberfura da rubrica de “Resullados ransitados® & a comparabilidade dos
saldos di exerciCio cOMmente COm o exercicio anlerior.

T. AEmprésa concluio, oom referéncia a 31 de Derembrg de 200 8, a reconciiacho do cadasing de imobilizado
oom o8 resullados da inventariacho Nisica parcial do seu imobilizads corpiren, Tendo identificado
divergencias e, em espacial, wm conjunio de bens retativamente a0s guais ndo Toi posaivel obler evidéncia
apropriada & suliciente quanto & sua existéncia fMsica efow valorizacho & mfeel de subsidiacso degses
ireestimen ios, ascendendo o valor liquido contabilistico destes bers, éam 31 g Depesmibrg de 20217, a
&2 462 milhares g Kwanzas (202002 119 737 millkares de Kwanzas) @ os subsidios &5 nvestimanto a
e e esiio assotisdos a 7.431.074 milhares de Kwaness (2000 7901846 milkhares d= Kwanzas). Foram
tarmibérn identificadas, na referida imeentariacio Msica, dveraos bens para 08 quats ndo Mol possivel verificar a
correspondéncia com o cadastro de imobilizado efou com os registos contabilisticos, sendo que nao nos foi
disponibilizada informagio gue permitisse guantificar o custo de aguisicho efou valor corrente de mercado
e lais bens. Adicionalmente, conslatamos que o balanco em 31 de Dezembro de 2027 inclul terranos &
edificios no montante liquido d= 13 128 925 milkares de Kaaress (2020 13,785 080 milhares de Kwanzas)
que foram objecto de revalorizacho, no exercicio de 2007, com base em avaliaghes efeciuadas par peritos
independentes, ndo estando dispaniveis avaliaghes subsequentes gue permitam concluir em que medida as
quantias registadas se aproximam do cusho corrente efou valor de mercado dos respectivos imoveis em 31
e Dezembrnn de 2021 . Salienta-se, Também, gque ndo ablivemas evidénoia do regisio dos errencs @ edificios
ma Comservatonia do Registo Predial. Atendendo &0 expasto, nbo estamos em condighes de concluir acerca
dos polenciais efeilos desies assunios nas demonsiraodes inanceiras.

B Ademorsiracio de resullados relativa so exercicio indo em 31 & Derembro de 2027 nclui rédito de
viendas & de prestacio de sericos no montante de 1 0C9ES. 084 milhares de Kwanzas (2020 12,085 BT 4
milkares de Kaanzas) @ os Resultados ndo operacionais inclueem 2 984 257 milhares de Kwanzas relativos a
provisdes para cobrandas duvidosas (2020: 4. 776,593 milhares de Kaanzas). & prevalénca histdrica de
elevados montantes de saldos inoobraseis ou de cobranda duvidoss Tace ao rédilo reconhecido em cada
exarcicia, & explicada em langa medida por irsuficéncias nos processns e controlos relacionadas com a
raciuragao e cobrancas. Alendendo que o Plano Geral de Contabilidade determing que o réditd nbo dave s&r
reconhecido quando existem inceriezas sobre <2 os beneficios econdmios ass0ciados 4 wind Fansaccsh irio
Muir para & entidade & dada & irsuliciéncia dos conbrolos da Empresa associados & verificacdo desta
condicio, ndo nos & possiee] concluir sobre os efeilos deste assunio nas demorsiraches Mnanseiras.

G, Arubrica de "Contas & recaber - Clienies™, am 31 de Dapembrg de 2021, inclui uma diferancs de 1 026.195
milkares de Kaanzas (2000: 2 383 7R3 milhares de Kwanzas) entre o balanceis do razho geral @ o dejalha
das contas correntes resultante do respativo aplicativo de gestio da facturacho e das cobrancas, a qual se
afigura potendalments desfavaravel para a Emgresa e nao foi objecto de reconciliagio ¢ explicacho
apropriads . Adicionalmente, & rulbrics de *Conlas & recebsr” indhi Tambén um saldo oredor de 7559110
milkares de Kaanzas (2030: 5. 577870 mihares de Kwanzas), relatho a recebimentos de cientes gue
Empresa nfio conseguil identificar &fou alocar &5 respetivas contas cormentes. Dado gue ndo foi possivel
obier evidencia & auditoria suliciente & aproprisda, nio estamds em oondicdes de concluir acerca dos
proienciais afaiios destes asauintos nas demonstraddes Finanoeiras.

"
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10.

11.

12

13

My exercichd findo em 31 de Depemibro de 2018, 8 Empresa desraconbeced wm oanjun o g aclivas &
passhvos relacionados com a Unidade de Negdcios Infrasal, na sequéncia da desanexacan prevista pelo
Decpachn Presidencial 20917, de 30 Julbd, & da extinGio desia Unidsde de Negocios determinada
Despacho 127718, de 16 de Maio, cujo efeilo %& iraduziu num crédilo ra rubrica de ~Resultados ramsitados”,
nagquels exercicio, no montante de B&%9 560 milhares de Kwanzas. Como parie desta operacio, a Angola
Teleoom subscreveyl wa participacao de 40% no capital social da pova entidade INFRASAT

Telepomunicaddes 504, desconhecendo-se & exisléncia de contrapartida para a Empress decormente da
referida desanexacio ou da alenagdn prevista ra alinea 3° do Despacha Presidendal 209017, de 20 Julho.

Adicionalmente, com releréncia a 31 de Dezembro de 2027, o balando evidencia wm conjunio de saldas 8
receber @ & pagar oom a referids entidade que, na Sws maioria, framsitam do periodo anterion & referida

idesanenathn @ que totalizam, respectivaments, 2552 279 milkares de Ksanzas (020: 2627 381 milhares
e Ewanzas) e 487 809 milkhares de Kwanzas (2020 487 809 milharaes de Kwanzas), @ relativamente 305

A & evidéncia d= suditoria obtida meo 9= aligura suflicienie para concuir scencs da swh raroabilidade.
Alendendo a0 exposio, ndo estamos em condigdes de conduir sobre o8 posshweis efeibos destes Esunios nas
damonsiradies financeiras.

ey oitexio @S trabalhos de suditoria relacionados com & andlise de waldos com entidades, participadas, pala

Empresa, em particular a andlise de respoatas aos pedidos de conflirmacio de saldos e outros procedimentos
altermativos, foram identificadas diferencas | potencialmente desfavordveis, em saldos evidencisdos nas
rubricas de “Conlas a receber no montante de 882 4272 mihares de Keanzas (2020 faworives no
mionianie d: 330 844 milhares de Kwanzas), @ diferencas potencialmenie faeordweis em saldos evidentdadog
ma rubrica de =Contas & pagar: no montante de 864 642 mikhares de Keanzas (20200; 3999 660 milkares de
Kwanzas), as quais ndo foram objecto de reconcliacio. Adicionalmenie, as rubricas de “Contas a repeber” e
"Contas & pagar” incuem o8 monianies de & 965 64 3 milhares de Kwanzas (2020 6. B&E 588 milhares de

Kwanzas) e 49800639 milkares de Kwanzas (2030: 4 980,639 milhares de Kwanzas, respectivamente,
relativamenis 308 quas nid oilivemos resposta aos nossos pedidos de conflirmacss, ou a evidéncia

disponivel & insulicents para concluir acenca da sua natureza &'ou edgibiidade. Atendendo 0 exposio, nbo
e tamos e oondigoes de concluir sobre os posshveis efeilos destes assunios nas demonsiraphes Minanceiras.

Em 31 de Depambro de 2021, a Empresa apresenta, na rubrica de investimentos em empresas subsidideias e
associadas, o montante de 7508 74T miltares de Kwanzas (2020: 7500, 743 mikares de Kwanzas)
MTE{H:I'H!EI'IIIE &0 custho Risborod do nvestimmentd na socisdada .ﬂngula Cables, 564 sendo e &
informacan daponivel nao s permite concluin em gue midida & quantia registada daquel: nvestimenta
entadE o e valor de realizasho @, oimo tal, sobre 5 recesgidas e ragﬁl:-nm Fl’l'.'ll'ﬂﬁﬁ'.'l para fazer fTace &
eventual perds de valor.

Em 31 de Derambro de 3021, &35 Contas i padgar @ ﬁmmm‘rﬂﬁ rlmeﬁwmg. inclum,
respectivamente, 11,148 574 milhares de Kwanzas (2020: 11.988 076 milkares de Kwanzas) relatives 2
impostos e contribuiches por pagar & 1.065 945 milhares de Kwanzas (2020: 1.065.945 milhares de

Kwanzas) relatived & estimativa de responsabilidsdes com ooimas @ junts oompernaatdnios pelo nao
pagamenio de FnpoElos, na sua maioria gerados em exsrcicios anteriores. Para além das dividas fscais

acumuladas a0 longo de diversos exercicios @ das responsabilidsdes potenciais associadas a0 nSo pagamento

dias mesmas, dentificamos outros procedimentos contabilisticos e fiscais adoptados pela Empresa que
enlendemos serem suscetivels de ser guestionados pelas autoridsdes compatentes & originar contingéncias

ou responsabilidades que ndo foram quantificadss e que nao S& encontram provisionadas efou divulgadas
nas demonsiraghes financeiras.



Empresa de Telecomunicaches de Angala - Angola Telecom, E.P.
Refiakaria do Auditor independonio
31 Dexemibro 23021

Opiniao com reservas

14. Em nossa opinido, exceplo quanto s0s possiveis efeilos das matérias descritas nos pardgrafos 6 a 13 das
*Hases psara E&Fi'ﬂﬁ:r COMm ressEndds”, a3 demonsiraides inanceiras referidas mpw&gaﬁ:n 1 acima,
E#EEI'IT.BI'I'I-IE faria ﬂ!l'-l!lpl'i&llﬂ. i fodos a8 EBFEIEIIIS materialments relevantas, a Fﬂﬁ:ﬁﬂ Mnancera da
Empresa de Telecomunicagtes de Angola - Angola Telecom, EP.. em 31 de Dezembro de 2021, & 0 seu
IIE'E#E'I'I'IPE'I'I'III'.'I Mnancero & MNMuxos de caixd relalivoes 30 exercicio Tindo I'B:|LI'E|E idata, de saoordd com o8
principios contabilisticos geralmente aceites em Angala

Enfass

15. Sem afectar a opinifo expressa no pardgralo anterior, chamamaos a alencao para o facto dos capitais
Progfios sersn negativos & do passive corrente exceder o activo correnta em 137 898181 mihares de

Ewanzas, wem comiderar EIS.'IIII'."'IZEI'E|H efeiios das matérias M’EE‘.E'I'ILBIIB'E mas Eases para Wﬁlﬁﬂm‘ﬂ
Resandgs. Estas circumst&ncias mdiciam a existéncia de uma mcer leza Eig'i'ri-:.atl-..'a e [H:lﬂll‘.'- oolocar am
Causa a ﬂpﬁfllﬂﬂlﬂ b | EI'I'IFl'EE‘-B e COnfnuar & 58 curso normal de I'H!I;lfl'jﬂﬂ- Messte conlexio, 8
continuidade da Empresa estd dependente do apoio a prestar pelo Estadn, efou da realizacso de futuras

operaches lucrativas.

Luanda, 15 d& Junho de 2022

Errst & Young Angola, Lda
Represantada par:

_:::I-r_._.'-:li- I;:" ..--'—'—-—_.____‘

m Guerrsin

o .
ito Contabilista mn.® 207 30107)
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PARECER DO CONSELHO FISCAL



INTRODUCAO

Em conformidade com as disposicdes legais, nomeadamente da Lei n.2 11/13, de 3 de
Setembro, de Base do Sector Empresarial Publico, do Decreto Executivo n.2 42/01, de 6 de
Julho — Regulamento dos Conselhos Fiscais das Empresas Publicas e do Decreto n.2 8/97,
de 21 de Fevereiro que aprova o Estatuto da Angola Telecom, ao Conselho Fiscal da Angola
Telecom, nomeado por Despacho n.2 3808/20, de 11 de Agosto e Despacho n? 475/2021
de 07 de Outubro, cabe emitir o parecer sobre o Relatério e Contas referente ao exercicio
econdmico de 2021.

E da responsabilidade do Conselho de Administracio a preparacdo das demonstracdes
financeiras que apresentam de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira da
Empresa, o resultado e o rendimento das suas operagdes, as alteragdes nos seus capitais
proprios e os fluxos de caixa, as politicas e critérios contabilisticos adequados e a
manutencado de sistema de controlo interno adequado.

A responsabilidade do Conselho fiscal consiste em emitir o parecer baseado no exame
daquelas demonstracdes financeiras.

Durante o exercicio econdmico 2021, o Conselho Fiscal acompanhou as actividades
desenvolvidas pelo Conselho de Administracao, solicitou e obteve documentos e
esclarecimentos das multiplas questdes que suscitaram duvidas, assim como realizou
reunides de trabalho com o Conselho de Administracdo, com as direc¢des Financeira,
Comercial e de Recursos Humanos.

O Conselho Fiscal realizou, igualmente, reunides de trabalho com o Auditor Independente,
de Novembro de 2021 a Junho do ano corrente.

ANALISE

O Conselho Fiscal analisou o Relatério e Contas apresentado pelo Conselho de
Administracao, tendo procedido as verificacdes e obtencdo de esclarecimentos atinentes
aos aspectos considerados materialmente relevantes.

O Relatério apresentado destaca os marcos alcancados em 2021, com realce ao registo de
proveitos operacionais de Kz 20.430,00 milhdes, representando um



acréscimo de 3% em relacdao a 2020, ao registo de custos operacionais de Kz 22.459,00
milhdes, representado uma redugdo de 9% em relagdo ao ano anterior e a obtencdo de
Resultado Liquido positivo de Kz 27.036,00 milhdes, representando um acréscimo de 183% em
relagcdo ao exercicio econdmico anterior.

N3o obstante, a empresa voltou a registar um Capital Préprio negativo de Kz 109.055,89
milhdes (um acréscimo de 20% em relagdo a 2020), tendo o Activo reduzido 4%, passando
para Kz 112.036,00 milhdes e o Passivo reduzido 13%, passando para Kz 221.091, 90 milhdes.

A nivel dos custos que concorreram para a obtenc¢ao do Resultado Liquido positiva destaca-se
a aceleracdo das amortizacdes, por obsolescéncia, dos equipamento CDMA EXPANSAO e
WIMAX , nos montantes de Kz 1.140, 55 milhdes e Kz 1.254, 31 milhdes respectivamente,
perspectivando as suas substituicdes até ano 2023 e 2024, respectivamente.

O Conselho Fiscal realca o facto de o activo corrente ser inferior ao passivo corrente em Kz
75.265,51 milhdes devido, essencialmente, ao elevado valor de contas a pagar pela empresa,
incluindo contribuicdes do INSS, o que demonstra incapacidade de cobertura das suas
despesas operacionais.

Uma atencao especial devera ser dada as contas a receber cujo valor (Kz 19.337,60 milhdes)
registou um acréscimo de 31% em relacdo ao ano anterior, sendo para o efeito necessaria a
continuidade da limpeza da base de dados de clientes, combinada com a reorganizacao da
carteira de clientes e seus contratos.

Da andlise efectuada, exceptuando os possiveis efeitos resultantes das reservas descritas pelo
Auditor Independente, o Conselho Fiscal entende que as demonstragdes financeiras
apresentam de forma apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes a posi¢cdao
financeira da Angola Telecom a 31 de Dezembro de 2021, estando de acordo aos principios
contabilisticos vigentes em Angola.

O Conselho Fiscal examinou o teor do Relatério do Auditor Independente e concorda com a
sua opiniao respeitante a forma como as demonstragdes financeiras estao apresentadas.



CONCLUSOES

A empresa, pela primeira vez nos ultimos trés anos, apresenta um Resultado Liquido no
montante Kz 27 036, 21 milhdes, reconhecendo-se o esforco implementado no alcance de
melhores resultados, porém, insuficiente para inverter a condicao negativa do Capital Proprio,
decorrente dos sucessivos resultados negativos dos exercicios econdmicos anteriores.

Persistem as reservas do auditor externo em relacdo ao sistema de controlo interno, ao
imobilizado, ao reconhecimento do rédito nas vendas e prestacdao de servigos, as contas a
receber, a unidade de negdcio denominada IFRASAT, a conciliagao de saldos com as entidades
participadas, ao investimento em empresas subsidiarias e as contas a pagar e a provisao para
riscos e encargos.

RECOMENDAGOES

Face ao exposto recomendamos:

A aprovagdo do Relatério e Contas da Angola Telecom, com reservas, nos termos apresentados
pelo Auditor Externo;

A realizacao de investimentos em infra-estruturas, adequados ao Plano Estratégico em vigor,
com vista a inverter o actual quadro da situagao financeira da empresa;

A adopcao do regime de auditoria externa intercalar, de modo a evitar que se registe um
numero elevado de reservas ao término do exercicio;

A elaboracdo e implementacao de um sistema periodico de reconciliacao de saldos com os
terceiros;

A melhoria, o reforco e a validacao de reportes periddicos de controlo interno existente;

O registo contabilistico dos eventos de forma tempestiva por formas a serem evitados atrasos
e multas, principalmente em questdes fiscais;

A injeccao de capital por parte do accionista, face a incerteza quanto a continuacdo do
negdcio, conforme evidenciado pelas demonstracdes financeiras apresentadas.

Luanda, 18 de Junho de 2022.

O Conselho Fiscal

Victor Chia Chissamba
(Presidente)

Julieta Major
(Vogal)

Dinis Paulo Cuanga Luemba
(Vogal)
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